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و پالایشگاه هشتريقرارگیبایکمنطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس در برگیرنده ناحیه پارس : مقدمه -1

خودرا بهایراندرتولید گازهايمجموعهبزرگترینعنوان ، پالایشگاهششبا قرارگیري دوپارس ناحیههمچنین 

درحال ساختهايو پتروشیمی) پتروشیمی 17(هاي فعالپتروشیمیزیادي ازشماروجود. استدادهاختصاص

منطقه و کلاهمیتنقاط باجزءبالااهمیتدرجهباهايزیرساختوصنایعازو بسیاري دیگر)پتروشیمی 18(

لذا با توجه به موقعیت . آیدمیحساببهگذاري و وسعت در سطح دنیانظیر از نظر حجم سرمایهو بی کشور

در  استراتژیک منطقه و همچنین در راستاي صیانت از سرمایه ملی و استمرار تولید، ارتقاء سطح توانمندي ارتباطات

نهادهاي دولتی و / هاسازمان هاي فرعی و  شرکت الخصوص در دسترس بودن مدیران و رؤساي کلیدي کلیهمنطقه علی

  .باشدالاجراء میامري بدیهی و لازم شرایط اضطرارينفع در هنگام وقوع هاي ذيشرکت

هاي رس دو براساس طرحهاي منطقه ویژه پارس در نواحی پارس یک و پاتاسیسات صنعتی و زیرساخت: توجه

همچنین . میان مدت و بلند مدت تغییر و تحولاتی خواهند داشت هاي ملی دراي از پیش تعیین شده و برنامهتوسعه

شایسته . باشدریزي آتی وزارت نفت میناحیه پارس سه، به عنوان یک بخش از منطقه ویژه پارس در دست برنامه

همچنین لازم است، با . سعه و تکمیل منطقه، تحول یافته و کامل شوداست که دستورالعمل حاضر به تناسب تو

گردد، براساس در پارس یک و دو انجام میشرایط اضطراريهایی که براي ایجاد سامانه مدیریت ریزيتوجه به برنامه

  .ها لحاظ گرددآینده نگري موارد مربوط به پارس سه نیز در این برنامه

ي هي ویژبا ریاست مدیر عامل محترم سازمان منطقه )نطقهم( سطح دو اريشرایط اضطرتیریمد کمیته

اقتصادي انرژي پارس، با جدیت، موضوع برقراري ارتباطات در هر زمان و مکان و همچنین برنامه حضور اعضاء اصلی 

ي سرلوحه گردند، درر منطقه و یا کشیک ارشد که توسط عضو اصلی در صورت عدم حضور در منطقه معرفی مید

  . کار خود قرار داده است

یک شیوه مدیریت حوادث استاندارد شده، حاضر در صحنه و متناسب  ،شرایط اضطراريارشد مدیریت سیستم

  .باشندمیشرایط اضطراري براي انواع مخاطراتی است که مولد

  

  :هدف-2

ري ارتباطات سازمانی موثر و در راستاي برقرا شرایط اضطراريارشد مدیریت سیستمدستورالعمل  اهداف

  :گرددبه قرار زیر تبیین میشرایط اضطراريعملیاتی در شرایط 

 منطقهشرایط اضطراريارتقاء سطح توانمندي ارتباطات بین عناصر و افراد موثر در سامانه مدیریت  

تجهیزات موجود امکانات و در راستاي استفاده بهینه از  هاي مقابله با شرایط اضطراريمدیریت موثر روش

  هاي وارده به منابع انسانی، زیست محیطی و مالیدر منطقه براي به حداقل رساندن آسیب

خسارات ناشی از حوادث و کاهش شرایط اضطراريبا شرایط جهت مقابله لازم  آمادگیو  ایجاد هماهنگی

بر مبناي استقرار فرهنگ اجراي امور در قالب سلسله مراتبی و اصولی

هاي کاري وابسته در منطقه و خارج از آنمانه اطلاع رسانی و آگاه سازي تمامی ذینفعان و گروهایجاد سا
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از منابع و کاهش  نهیبه منظور استفاده به ي مختلفهابخشها و شرکتران،یمد فیشفاف نمودن شرح وظا

يزمان واکنش در مواقع اضطرا

  

، همچنین به لحاظ فیزیکی و کاربري زمین 3و  2، 1احی پارسمحدوده عملیاتی و جغرافیایی نو  :دامنه کاربرد- 3

اعم از (هاي آن اي که از آسمان و محدوده فضایی بر منطقه ویژه پارس و داراییفضاي عبور از منطقه تا محدوده

  .اثر بگذارد) طبیعی، زیست محیطی، صنعتی

  

  :تعاریف و اصطلاحات -4

باشدادي انرژي پارس میمنظور از منطقه، منطقه ویژه اقتص :منطقه.

باشدمنظور از سازمان، سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس می :سازمان.

باشدمستقر در منطقه می) 3و  2، 1پارس (گانه پارس منظور از ناحیه، نواحی سه:ناحیه.

ن، دارایی فیزیکی صدمه به کارکنا ایبیکه منجر به آس) نشده يزریبرنامه(ناخواسته  دادیهر رو:حادثه

.گردد ستیز طیمح ای، اعتبار سازمان )ساتیتاس زات،یتجه(

نسانی نظیر سیل، زلزله، طبیعی یا ا و برنامه ریزي نشده با منشا غیر قابل انتظاریتیوضع:شرایط اضطراري

واند که میت... رها شدن گاز، حملات سایبري و ، ، نشت و ریزش نفت و مواد شیمیاییآتش سوزي ، انفجار

، توقف کامل فرآیندها یا عملیات هاي صنعت نفت ید به افراد و دارایی هاي فیزیکیث مرگ یا آسیب شدباع

شماره یک شرایط اضطراري صنعت نفت در سه سطح مطابق جدول . یا صدمات جدي زیست محیطی شود

.تعیین میشود

ع خوراك، برق، آب خنک کننده، دستگاهها، قطوقوع شرایط عملیاتی نظیر از سرویس خارج شدن   :تبصره

Partial/Total(به توقف اضطراري جزیی یا کلی منجر که ... هواي ابزاردقیق و  Emergency Shut 

Down  (دامنه این راهنما نبوده و در صورت بروز چنین وضعیت هایی باید بر اساس  ، درتاسیسات شود

.ه هاي عملیاتی تاسیسات اقدام شودروی
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  سطح بندي شرایط اضطراري در منطقه ویژه  –ل یک جدو
  

سطح شرایط 

  اضطراري
  مثال  معیارها

  سطح یک

سازمان / تاسیسات داخل شرکت/ بخش /به یک واحد

.محدود است

 تهدیدي براي واحد هاي مجاور،جامعه محلی،محیط

محیط زیست، املاك و دارایی ها و اعتبار / اطراف

.سازمانی وجود ندارد

ترش به سایر شرکتها و محیط اطراف را ندارد قابلیت گس.

توانایی ) پرسنل،تجهیزات (سازمان/ منابع داخلی شرکت

مدیریت و کنترل حادثه را داشته و دریافت کمک هاي 

  بیرونی محدود به امداد پزشکی است

 انفجار یا آتش سوزي

هاي کوچک و قابل 

کنترل در چند تجیز در 

یک واحد

 ریزش مواد سمی و

ه کننده که با روش آلود

هاي معمول قابل پاك 

  باشدسازي می

  سطح دو

سازمان محدود بوده و امکان گسترش / به درون شرکت

.به تاسیسات و واحد هاي مجاور وجود دارد

 براي واحد هاي مجاور، جامعه محلی، پتانسیل ایجاد خطر

، املاك و دارایی ها و اعتبار محیط زیست/ محیط اطراف

.دارد سازمانی وجود

سازمان توانایی مدیریت و کنترل حادثه /منابع شرکت

  می باشد منطقهرانداشته و نیازمند پشتیبانی کلی از 

 انفجار یا آتش سوزي

هاي بزرگ یک واحد 

تاسیساتی

 ریزش مواد سمی و

آلوده کننده که توانایی 

حرکت به سمت منابع 

  محیط زیست را دارد

  سطح سه

 از محدوده شرکت گسترش می یابدپیامد هاي حادثه به خارج

محیط /تهدید یا آسیب جدي به جامعه محلی، محیط اطراف

.ی ها و اعتبار سازمانی وجود داردزیست، املاك و دارای

 با استفاده از منابع موجود در منطقه قابل استفاده نبوده و

نیازمند اقدامات فوري و مستقل سایر دستگاه ها و ارگان ها و 

  می باشد سطح محلی، منطقه اي، و ملیدر  پشتیبانی کلی

 انفجار و آتش سوزي

بزرگ غیر قابل کنترل

 ریزش زیاد مواد سمی

در حجم زیاد به منابع 

محیط زیست و ایجاد 

آلودگی هاي وسیع

 نشت گاز سمی نظیر

H2S در سطح وسیع  
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مدیریت شرایط شد ارکمیته  مدیرتوسط  سطوح یک و دو اضطراريشخصی است که در :فرمانده صحنه

اضطراري تعیین شده و مسئولیت فرماندهی و هدایت عملیات واکنش و فعالیت ها در شرایط اضطراري 

شامل ایمنی صحنه، کنترل وضعیت، تعیین تخصیص و کنترل منابع ، تعیین و اتخاذ تاکتیک هاي عملیاتی 

ه هاي عملیاتی را در صحنه به و سایر جنب )کنترل نشت، حفاظت محیطی و اموال نظیر اطفاء حریق ،( 

 مدیر ارشد شرایط اضطراري،/ ص مدیرتمامی مدیران شرکت درگیر شرایط اضطراري و بالاخ. عهده دارد 

اتخاذ تصمیم نهایی در مدیریت عملیات کنترل شرایط اضطراري به عهده مسئول پشتیبانی از وي بوده و 

.فرمانده صحنه میباشد

مجتمع گاز سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس، ران عامل شرکت هاي مدی:  مدیر شرایط اضطراري

، شرکت پایانه ي پارسستقر در منطقهی ممیپتروش هايشرکت ، پارس، شرکت نفت و گاز رس جنوبیپا

. مدیران شرایط اضطراري می باشند  3و مدیریت پارس  2بندر، فرودگاه، مدیریت پارس  میعانات گازي،

دو نفر از مدیران سازمان متبوعه را که به امور سازمان اشراف کامل دارند طی حکم کتبی ت بایسایشان می

است که  شخصیمدیر شرایط اضطراري . ینان اول و دوم خود منصوب نمایندبه ترتیب بعنوان جانش

ابع، مسئولیت طرح ریزي و استقرار فرآیند مدیریت شرایط اضطراري، حصول اطمینان از انطباق ساختار، من

راهبردها و تاکتیک هاي عملیاتی، بسیج منابع و پشتیبانی کامل از فرمانده صحنه را در زمان واکنش، 

.پیگیري و مدیریت جنبه هاي مدیریتی و اجرایی مراحل بازیابی را بعهده دارد 

ژهدر منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس،  مدیر عامل سازمان منطقه وی:  مدیر ارشد شرایط اضطراري،  

رایط اضطراري را باشد و مسئولیت عملیات کنترل و مقابله در سطح دوم شمدیر ارشد شرایط اضطراري می

و پدافند غیر عامل وزارت نفت،  HSEمدیر ارشد شرایط اضطراري باید با هماهنگی اداره کل . به عهده دارد

، طی حکمی کتبی به ترتیب به عنوان ددو نفر از مدیران ارشد منطقه را که به امور منطقه اشراف کامل دارن

.جانشینان اول و دوم منصوب نماید 

 به ترتیب در ( مدیر ارشد شرایط اضطراري /کمیته اي است که با ریاست مدیر  :کمیته شرایط اضطراري

به منظور پشتیبانی از فرمانده صحنه و با هدف برنامه ریزي ، هماهنگی و هدایت عوامل )  سطوح یک و دو 

.  نابع  تحت سرپرستی وي در شرایط اضطراري در سه سطح تشکیل می شود و م

  

  : توجه
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که فرماندهی صحنه در  ذینفع در منطقههاي درون تاسیسات شرکتسطح یک و شرایط اضطراري در- الف

شرایط اضطراري سطح چنانچه این  ،باشدها میاین شرایط بر عهده مدیریت شرایط اضطراري درون شرکت

  گردد، فرماندهی صحنه به سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس واگذار میمبدل شددو سطحبه 

شود، در منطقه که به سازمان ویژه اقتصادي انرژي پارس مربوط میدو و شرایط اضطراري در سطح  -ب

  .باشداین حالت از ابتدا فرماندهی صحنه بر عهده سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس می

 پیش بینی، پیشگیري، : مستمر و هدفمند در شش مرحله شاملفرآیندي   :مدیریت شرایط اضطراري

حفاظت، آمادگی، واکنش و بازتوانی است که با هدف حفظ پایداري و تداوم حیات سازمان براي زمان وقوع 

وضعیت هاي اضطراري، طرح ریزي و استقرار می یابد

رویدادهایی با پیامد هاي شدید که پتانسیل ایجاد شرایط اضطراري را مجموعه رویداد یا  :سناریوي معتبر

. و قابل باور باشد  محتمل دارا بوده و وقوع آن به لحاظ منطقی

شرکتشرکت ملی گاز ایران،، شامل شرکت ملی نفت ایرانوزارت نفت اصلی هاي شرکت:شرکت اصلی

.دنفتی میباششرکت پالایش و پخش فرآورده هاي نصنایع پتروشیمی،

نفت و گاز پارس، شرکت  شرکتاقتصادي انرژي پارس،  يژهیي وسازمان منطقهورمنظ:شرکت فرعی

ي ستقر در منطقهی ممیپتروش هايو شرکتشرکت پایانه میعانات گازي عسلویه ،جنوبی مجتمع گاز پارس

 یشرکتو هرگونه یو دولت یاعم از خصوص یاتیهاي عملبرداري و کارخانههاي بهرهشرکتهمچنین . پارس

  .باشندیمنطقه به کارمشغول م نیمجموعه در ا کیکه تحت عنوان 

 شرایط اضطراري  واکنش درطرح)ERP(:کلی،اهدافکهمعتبر  سناریوهايمبتنی برومدونايبرنامه

داقل در بر باید حاین برنامه . اضطراري در آن تشریح می شود طشرایمدیریتهايتاکتیک  وراهبردها

. هاي افراد در آن مشخص  شده باشد و نقش و مسئولیتگیرنده مراحل آمادگی، واکنش و بازتوانی بوده 

. )محدود به این موارد نمی باشد(

استانداري، فرمانداري و سایر : گذار و مجري قانون اعم ازتمام نهادهاي سیاست :نهادهاي دولتی و حاکمیتی

) ايوزارتخانه(هاي دولتی هاي نظامی و انتظامی حاضر و موثر در منطقه، دستگاهارکان وزارت کشور، نیروي

بنادر و دریانوردي، محیط زیست، پدافند (مرتبط و موثر در منطقه، سازمانهاي ذیصلاح و ذینفع در منطقه 

...).غیر عامل و

آن که از منطقه تاثیر  هاي سکونتی در داخل منطقه و مجاورشامل شهرها، روستاها، کمپ:مراکز جمعیتی

.ر منطقه را دارندبگیرند و قابلیت تاثیرگذاري می
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  :ئولیتمس-5

/فرعیهاي مدیریت کلیه شرکتاین دستورالعمل بر عهده  هاي اجراییمسئولیت اجراء و پیگیري)1- 5

منطقه، ، مراکز تجمع انسانی در محدوده و مجاورتنفعهاي ذيشرکت نهادهاي دولتی و/ هاسازمان

  .باشدمیدر منطقه مستقرسازمانها و نهادهاي نظامی و انتظامی حاضر و

کلان و راهبردي امور جاري  پیگیريسازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس مسئول اضطرار، 2در سطح )2- 5

و جلسات فنی ها در قالب برنامهو بوده و نظارت بر حسن اجراي این دستورالعمل  با این دستورالعمل مرتبط

  .نمایدآن را به روز رسانی میماه یک بار  6مشترك هر

 ياقتصاد ژهیسازمان منطقه و دیینظارت و تأ ،یبا هماهنگ ،ییروش اجرا نیمرتبط با ا هاي ارائه دستورالعمل)3- 5

  .باشدیپارس م

کت ها بوده و لازم است با به عهده واحد آموزش شر ،دستورالعملنیا ازیمورد ن هاي و ارائه آموزش یطراح)4- 5

  .آن شرکت اجرا گردد شرایط ضطراريتیریو مد رعاملیواحد پدافند غ واحدهاي ایمنی و آتش نشانی و یهماهنگ
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  :شرح اقدامات - 6

  :اضطراري طیارشد شرا ریمد/ ریمد–1- 6

 نانیو حصول اطم يراضطرا طیشرا تیریو استقرار نظام مد يزیرل طرحئواضطراري مس طیارشد شرا ریمد/ ریمد

کامل از فرمانده صحنه در زمان  یبانیمنابع و پشت جیبس ،یاتیعمل يها کیتاکت ،از انطباق ساختار، منابع، راهبردها

سند، مدیر شرایط  نیدر ا. باشد یم یابیباز راحلم ییو اجرا یتیریمد يجنبه ها تیریو مد يریگیپ ،واکنش

مدیر شرایط اضطراري باید دو نفر از مدیران ارشد سازمان متبوع خود . باشندمیهاعامل شرکت رانیاضطراري، مد

که اشراف کامل به امور سازمان دارند را طی حکم انتصاب کتبی به ترتیب به عنوان ) ترجیحا از مدیران عملیاتی(

  .ار شونددیت هاي مدیر شرایط اضطراري را عهدهئولاول و دوم خود منصوب نماید تا در غیاب وي مس نجانشینا

در منطقه ویژه پارس، برحسب شرایط ياضطرار طیشرامدیریت ارشد اضطرار شرایط دومدر سطح : توجه

مانند تهاجم سایبري، (افراد خبره و متخصصین خاص  را بهياضطرار طیشرامدیریت مسئولیت و اختیارات  توانندمی

 طیشراارشد مدیریتمدت زمان  .نمایند ذارواگپیچیده ياضطرار طیشرادر زمینه ...) اغتشاشات اجتماعی و 

وظایف و . باشدمی شرایط اضطراريتا زمان پایان یافتن  دوماز زمان تایید و ابلاغ وضعیت اضطرار ياضطرار

ياضطرار طیشرامدیر ارشدجانشین  بر عهدهياضطرار طیشراهاي پیش و پس از هاي فرآیندها و برنامهمسئولیت

  .باشدمنطقه میياضطرار طیشرار ارشد نبوده و بر عهده مدی

توانند در منطقه ویژه پارس، برحسب شرایط میياضطرار طیشراارشد  مدیر ياضطرار طیشرادوم  در سطح: توجه

 طیشرادر زمینه ...) مانند تهاجم سایبري، اغتشاشات اجتماعی و (متخصصین خاص از مشورت با افراد خبره و 

  .باشدنمایند، اما مسئولیت ابلاغ فرمان با ایشان می برداريپیچیده بهرهياضطرار

  :باشد موارد ذیل می شامل ياضطرار طیشرا مدیر ارشد/ ریمد یژگیو

  1تیجامع.1

  2پیشرو.2

  3مبتنی بر ریسک.3

  4منسجم.4

  5مبتنی بر ارتباطات.5

  6مبتنی بر هماهنگی.6

  7پذیر انعطاف.7

  8اي  حرفه.8

                                                          
١Comprehensive
٢Progressive
٣Risk- driven  

٤Integrated  

٥Collaborative  

Coordinated ٦  

٧resilience  

٨Professional  
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:1در سطح شرایط اضطراري مدیروظایف -1- 1- 6

شرایط اضطراري و دو نفر جانشین با توجه به نوع شرایط اضطراري 1تعیین فرماندهان صحنه سطح .1

 طیشراتبیین اهداف کنترلی کلان در راستاي بهینه نمودن رفتار سازمانی و برنامه ریزي سامانه مدیریت .2

شرکتجامع در سطح ياضطرار

که براي چنین شرایطی آماده و تجهیز  شرکتفعال سازي و هماهنگی کلیه امکانات و نفرات حاضر در.3

  اندشده

هاي درگیر به تمام گروه شرکتدر سطح ياضطرار طیشراها براساس روش اجرایی مقابله با  ابلاغ فرمان.4

هاي از پیش تعیین و تمرین شدهبراساس برنامهشرکت و ذینفعان حاضر و مستقر در 

1اري سطح انتخاب و صدور احکام اعضاي کمیته شرایط اضطر.5

  1اطمینان از تهیه، تدوین و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري سطح .6

1سطح دري اضطرار طیکنترل شرا اتیو نظارت بر عمل يزیربرنامه.7

در سطح شرکتاتیمختلف عمل يبخش ها یهماهنگ تیمسئول.8

ياضطرار طیاشرکمیته مدیریت ارشد به  ياضطرار طیشرا تیوضع رییو تغیرساناطلاع تیمسئول.9

)اقتصادي انرژي پارس منطقه ویژه مدیرعامل سازمان(

حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیرانه .10

  حصول اطمینان از انجام تمرینات و مانورها و مشارکت فعال و متعهدانه در سطح شرکت.11

  اطمینان از ایجاد و عملکرد مناسب وسایل ارتباطی و مخابراتی در سطح شرکت.12

  شار اطلاعات از طریق بخش روابط عمومی شرکت تایید انت.13

 دریافت ،تامین نیرو و تجهیزات شرکت ،هاي پشتیبانی، لجستیکیکنترل فعالیت ،مستمرپیگیري .14

  1امداد و نجات درشرایط اضطراري سطحاطفاء حریق ومستمر گزارش از نحوه عملکرد عملیات 

ل از فرمانده صحنه و بنا به نیاز و درخواست فرمانده پشتیبانی موثر و کامتامین تجهیزات مورد نیاز و .15

صحنه 

راهنماي  "حصول اطمینان از استقرار نظام مدیریت شرایط اضطراري بر اساس شیوه نامه ابلاغی وزیر و  .16

در سطح   MOP-HSED-G1-204به شماره سند  "مدیریت شرایط اضطراري در صنعت نفت

  .شرکت 

:2در سطح اضطراري اضطرار  شرایط مدیر ارشدوظایف -2- 1- 6

  ایجاد تجهیز و فعال کردن مرکز مدیریت شرایط اضطراري.1

  انتخاب فرماندهان صحنه سطح دو شرایط اضطراري و دو نفر جانشین.2
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  سطح بندي مراکز، تاسیسات و سایت هاي عملیاتی منطقه .3

ذیربط به منظور  هماهنگی و برقراري تعاملات مؤثر با شرکت هاي مستقر در منطقه و سازمان هاي .4

  استقرار نظام مدیریت شرایط اضطراري

 "حصول اطمینان از استقرار نظام مدیریت شرایط اضطراري بر اساس شیوه نامه ایلاغی وزیر و   .5

در   MOP-HSED-G1-204به شماره سند  "راهنماي مدیریت شرایط اضطراري در صنعت نفت

  شرکت هاي مستقر در منطقه

  عضاي کمیته شرایط اضطراري سطح دوانتخاب و صدور احکام ا.6

و تعیین ساختار فرماندهی، وظایف، مسؤلیت ها و   ERPتهیه طرحهاي واکنش در شرایط اضطراري.7

  . اقدامات بر مبناي سناریوهاي معتبر سطح دو شرایط اضطراري توسط تیم تعیین شده

  .تعیین ساز و کار و رویه هاي ارتباطات حین واکنش به شرایط اضطراري.8

اسایی خطرات، ریسک ها، آسیب پذیري ها، تهدیدات منطقه، شناسایی و تعیین سناریوهاي معتبر شن.9

  .منجر به سطح دو شرایط اضطراري توسط تیم تعیین شده

ایجاد بانک اطلاعاتی مورد نیاز مدیریت شرایط اضطراري در سطح منطقه شامل بانک اطلاعاتی مواد .10

نقشه هاي خطرپذیري و ...) و  SDSحمل و نقل، (ربوطه شیمیائی و خطرناك و دستورالعمل هاي م

. آسیب پذیري، راههاي دسترسی، و سایر مدارك و مستندات فنی مورد نیاز توسط تیم تعیین شده

تهیه بانک اطلاعاتی تجهیزات و شناسایی و تهیه لیست منابع و پرسنل کلیدي مورد نیاز در شرایط .11

معتبر، توافق براي همکاري هاي دو یا چند جانبه براي تامین  اضطراري سطح دو متناسب با سناریوهاي

  .نیازمندي ها توسط تیم تعیین شده

آموزش همگانی، برگزاري تمرینات بر اساس سناریوهاي معتبر و حصول اطمینان از آشنائی اعضاء .12

  HSEو مدیریت  HSEکمیته شرایط اضطراري با وظایف محوله توسط اداره آموزش 

  ارشد سازمان منطقه ویژه HSEتوسط مدیریت ... مع ایمن، پناهگاه و تعیین نقاط تج.13

انجام اقدامات لازم به منظور مقابله در سطح دو شرایط اضطراري و انتقال مستمر و معتبر لحظه به .14

  3لحظه وضعیت اضطراري به مدیر شرایط اضطراري سطح 

ع به نهادهاي دولتی مرتبط و جلوگیري از آگاه سازي جوامع اثر پذیر از رویدادها و اعلام خطرات به موق.15

  هم افزایی حوادث و تشدید اضطرار

توسط روابط عمومی سازمان منطقه . تدوین و مستندسازي وقایع  و اتفاقات و جمع بندي مستندات.16

  ویژه

  تشکیل و سازماندهی تیم بازرسی و برآورد میزان خسارات و تلفات انسانی ناشی از حادثه.17

  )مسؤلیت ها و اقدامات، نقاط قوت و قابل بهبود(نحوه واکنش به شرایط اضطراري ممیزي و ارزشیابی .18
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فعال سازي و هماهنگی کلیه امکانات و نفرات حاضر در منطقه که براي چنین شرایطی آماده و تجهیز .19

  اندشده

ز قبل هاي همکاري افعال سازي و هماهنگی کلیه امکانات و نیروهاي خارج از منطقه که طی تفاهم نامه.20

بینی شده اندبراي چنین شرایطی پیش

2سطح  و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري ، تدویناطمینان از تهیه.21

2سطح در ي اضطرار طیکنترل شرا اتیو نظارت بر عمل يزیربرنامه.22

  اطمینان از ایجاد و عملکرد مناسب وسایل ارتباطی و مخابراتی در سطح منطقه.23

  از طریق بخش روابط عمومی منطقهتایید انتشار اطلاعات .24

دریافت  اي،مین نیرو و تجهیزات منطقههاي پشتیبانی، لجستیکی، تاًتمر، کنترل فعالیتپیگیري مس.25

  2و نجات درشرایط اضطراري سطح عملیات اطفاء حریق و امدادمستمر گزارش از نحوه عملکرد 

  

  :قابل توجهنکات

 منطقهياضطرار طیشراارشد در محل مدیریت  منطقه اضطراريشرایط ارشدکمیته اضطرار دومسطح در .1

مدیرعامل سازمان منطقه ارشد مدیریت نشانی با پردیس جنب ایستگاه آتشاداري 2واقع در سایت  ویژه 

  . گرددویژه اقتصادي انرژي پارس تشکیل می

ره از سوي مقامات مدیرعامل منطقه ویژه تابع فرامین صاد 3سطحياضطرار طیشرادر صورت رخ دادن .2

خواهد بود و ایشان مسئولیت حسن انجام اجراي دستورات ابلاغی را بر عهده ) شرکت ملی نفت ایران(بالاتر 

  .دارند

مدیر عامل پتروشیمی ، 2و  1در مجتمع هاي پتروشیمی فاز  1در صورت وقوع شرایط اضطراري سطح .3

و  ویژه اقتصادي انرژي پارسمنطقه  2طح عضو اصلی کمیته مدیریت شرایط اضطراري سدماوند بعنوان 

متولی مدیریت شرایط منطقه پارس2و   1هاي پتروشیمی فاز اري شرکتهماهنگ کننده شرایط اضطر

  .باشداضطراري می

الذکر موقتی بوده و پس از انتخاب و تجهیز منطقه، در نشانی فوقياضطرار طیشراموقعیت اتاق مدیریت .4

  .منطقه ویژه، آدرس آن محل در این مدرك قید خواهد شد یاصليراضطرا طیشرااتاق مدیریت 

  .انددستورالعمل معرفی شده این 2-2- 6در بند ياضطرار طیشرامدیریت  ارشداعضاء کمیته .5

  :کمیته مدیریت شرایط اضطراري-2- 6

ط اضطراري شرای مدیر،باشددر سطح یک اضطرار هاي صنعتی  بوقوع پیوسته در مجموعهصورتی که حادثه ر د

 براساس شرح وظایف اقداماقدام به تشکیل کمیته شرایط اضطراري نموده وبا توجه به محدوده عملیاتی  یکسطح 

موضوع باید از طریق مدیر شرایط و در صورت تشدید پیامدها و گسترش حادثه به سطح اضطرار دو، می نماید 

  .اضطراري سطح یک به مدیر ارشد شرایط اضطراري اعلام گردد
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، ) رئیس (مدیر ارشد شرایط اضطراري / اعضاي کمیته مدیریت شرایط اضطراري سطح یک و دو متشکل از مدیر

رئیس مجتمع، رئیس حراست، رئیس / ، مدیر عملیات) سخن گو (، رئیس روابط عمومی ) دبیر(HSEرئیس امور

بارهاي کالا، رئیس درمان و فوریت هاي و مخابرات، رئیس تدارکات، رئیس ان ITپشتیبانی، رئیس امور مالی، رئیس 

پزشکی، فرمانده بسیج  و سایر واحدها بسته به ماهیت عملیات، پراکندگی جغرافیایی تاسیسات و تفاوت سازمانی و 

این کمیته بمنظور برنامه ریزي، هماهنگی و هدایت عوامل . تشکیلاتی در شرکت هاي تابعه می تواند متفاوت باشد 

  . ستی و پشتیبانی کامل از فرمانده صحنه در شرایط اضطراري تشکیل میگرددو منابع تحت سرپر

  

 ، پشتیبانی از فرمانده صحنهبا هدف یط اضطرارياکمیته شر:سطح یک کمیته مدیریت شرایط اضطراري-6-2-1

ید طرح ریزي تبیین ارتباطات، نقش و مسئولیت ها به عنوان یکی از ارکان اصلی برنامه مدیریت شرایط اضطراري با

  . و ایجاد شود

، بدون ابهام و قابل درك بـراي کارکنـان بـوده و    ساختار این کمیته باید موثر، شفاف، داراي سلسله مراتب مشخص

  . دافی در مدیریت شرایط اضطراري باشداراي انعطاف ک

ریـزي،  منظور برنامـه  کمیته اي متشکل از مدیر شرایط اضطراري به عنوان رئیس کمیته، دبیر و اعضاي اصلی که به

هماهنگی و هدایت عوامل و منابع تحت سرپرستی به منظور پشتیبانی کامل از فرمانده صحنه در شرایط اضـطراري  

هاي صنعتی در سطح یک اضطرار  باشـد کمیتـه    در صورتی که حادثه بوقوع پیوسته در مجموعه.تشکیل می گردد

نماید و در اتی تشکیل و اقدام به مدیریت شرایط اضطراري میشرایط اضطراري سطح یک با توجه به محدوده عملی

موضوع باید از طریق مدیر شرایط اضطراري سطح یک صورت تشدید پیامدها و گسترش حادثه به سطح اضطرار دو، 

  .به مدیر ارشد شرایط اضطراري اعلام گردد

مطابق با جدول  1ط اضطراري سطح باشد، کمیته مدیریت شرای ريصورتی که حادثه در سطح یک اضطرا در: نکته

  .نمایدهاي عملیاتی، تشکیل و اقدام به مدیریت شرایط اضطراري میذیل و محدوده

کمیته شرایط 

  اضطراري سطح یک

  جانشین دوم  جانشین اول  مدیر شرایط اضطراري

نام و نام 

  خانوادگی
  شماره تماس

نام و نام 

  خانوادگی
  شماره تماس

نام و نام 

  خانوادگی
  ره تماسشما

سازمان منطقه ویژه اقتصادي 

  انرژي پارس

سید پیروز 

  موسوي
09124469882  

بهرام دشتی 

  نژاد
09177732222  

مجید 

  محمودي
09122981130  

شرکت مجتمع گاز پارس 

  جنوبی

هادي هاشم 

  زاده فرهنگ
09177724267  

حسین 

  شمشیري
  09129171384  خرمدلایرج   09171788556

  09177784527  علیرضا عبادي  09120620989  یی رشیديیح  شرکت نفت و گاز پارس
سپهدار عباس 

  زاده 
09171125319  

شرکت پایانه میعانات گازي 

  عسلویه

سیدعلی 

  میري
  09124960045  محمد زاهدي  09035356111  قوامیایرج   09125192387

  منطقه پارسپتروشیمی 
محمد رضا 

  سمیعی

09153840241  

  
  09121487669  تقی صانعی

حسن 

  الفقاريذو
09131175698  

09177735068باژوندعباس   2مدیریت پارس 
کیومرث 

سلگی
09131055598

حمیدرضا 

اکبرزاده
09155127880
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  09133029956  علی معصومی  3مدیریت پارس 
علیرضا 

  رئوفیان
09177712399  

فاطمه 

  احمدپور
09177742466  

  بندر
علی نجفی 

  زاده
09161417350  

محمد کاظم 

  نظارت مقدم
  09171321180  رضا رستگار  09173770515

  فرودگاه
فرشید کلاه 

  کج
  09163234404  سعید میرزائی  09122609843  رئیسی  09163538060

  09177752308  حمید خدري  انتقال گاز 10شرکت منطقه 
علی نصیحت 

  کن
  09177750186  حبیب ابرار  09173780672

  شرکت پالایش گاز فجر جم
عبدالصمد 

  نجفی
09177144328  

حمید اله 

  وردي
09171738581  

حمید جلوه 

  ماسوله
09155004186  

اداره کل بنادر دریانوردي 

  استان بوشهر
  09177710358  محمد فاتحی

عمران مرادپور 

  طیبی
  09177712490  محرم فکري  09177193794

  

  

  :دوسطح  مدیریت شرایط اضطراريکمیته-6-2-2

و شرکت ملی نفت ایران، مدیرعامل سازمان منطقه ویژه پارس به براساس ساختار تعریف شده در وزارت نفت 

عنوان  مدیر ارشد شرایط اضطراري سطح دو تعریف شده است و در این سطح، مدیریت شرایط اضطراري را عهده 

در این راستا وظیفه و مسئولیت کنترل حوادث برعهده فرمانده صحنه و اعضاء کمیته شرایط . دار خواهد بود

  . بر اساس شرح وظایف، وظیفه پشتیبانی از فرمانده  صحنه را خواهند داشتاضطراري 

در ياضطرار شرایطو مدیر ارشد ياضطرار شرایطتر در خصوص کمیته مدیریت  تعاریف و ضوابط کامل: توجه

منطقه تشریح شده است و در این خصوص آن مدرك بر ياضطرار شرایطمنطقه در مدرك جامع سامانه مدیریت 

  .دستورالعمل ارجحیت دارداین

:باشند، به شرح جدول زیر میکمیتهاز دیدگاه سازمانی، افراد تشکیل دهنده این 

  سمت در ستاد  سمت سازمانی  ردیف

1  
یا جانشین / منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس سازمانمدیرعامل

  هاي اول و دوم تعیین شده
  کمیتهرئیس 

  کمیتهدبیر   نطقه ویژه اقتصادي انرژي پارسسازمان مارشدHSEجانشین / رئیس  2

  عضو اصلی  کشیک ارشد شرکت نفت و گاز پارس / مدیرعامل  3

  عضو اصلی  کشیک ارشد شرکت مجتمع گاز پارس جنوبی/ مدیرعامل  4

  عضو اصلی  هاي میعانات گازيکشیک ارشد شرکت پایانه/ مدیر عامل  5

  عضو اصلی  نطقه پارسپتروشیمی مياضطرار شرایطکشیک ارشد / مدیر  6

  عضو اصلی  جانشین حراست ارشد/ رئیس  7

  عضو اصلی  استان بوشهر جانشین بهداشت و درمان صنعت نفت/ رئیس  8

  عضو اصلی  جانشین شهرستان عسلویه/ فرماندار  9
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  سمت در ستاد  سمت سازمانی  ردیف

  عضو اصلی  جانشین سپاه عسلویه/ فرمانده  10

  عضو اصلی  جانشین نیروي انتظامی عسلویه/ فرمانده  11

  عضو اصلی  ) سخن گوي کمیته(ئیس روابط عمومی سازمان منطقه ویژهر  12

  :دچار تغییراتی خواهد شد، که عبارتند ازياضطرار شرایطوضعیتجدول فوق براساس : توجه

سطح دو در سطح ناحیه پارس یک رخ داده باشد و ياضطرار شرایطجدول فوق و اعضاي آن براي حالتی که - الف

  .باشده هم باقی بماند، معتبر میمحدود به همین ناحی

بوده و محدود به ناحیه پارس دو )  کنگان(سطح دو در ناحیه پارس دو ياضطرار شرایطچنانچه حوزه رخداد  -ب

  :یابندبه شرح زیر تغییر می 11تا  9هاي  باقی بماند، ردیف

  

  سمت کمیته  سمت سازمانی  ردیف

  عضو اصلی  جانشین شهرستان کنگان/ فرماندار  9

  عضو اصلی  جانشین سپاه کنگان/ فرمانده  10

  عضو اصلی  جانشین نیروي انتظامی کنگان/ فرمانده  11

سطح دو در ياضطرار شرایطسطح دو در منطقه به وجود آیند، یا به واسطه بروز یک ياضطرار شرایطچنانچه  -ج

داشته باشد، لازم است که نفرات  هر یک از نواحی، امکان گسترش دامنه شرایط اضطراري به نواحی دیگر وجود

  .از هر دو جدول به صورت همزمان در جلسات حضور یابند 11تا  9هاي ردیف

مطابق با  2باشد، کمیته ارشد مدیریت شرایط اضطراري سطح  يدر صورتی که حادثه در سطح دو اضطرار: نکته

  .نمایدطراري میهاي عملیاتی، تشکیل و اقدام به مدیریت شرایط اضجدول ذیل و محدوده

شرایط مدیریت کمیته 

  اضطراري سطح دو

  جانشین دوم  جانشین اول  مدیر ارشد شرایط اضطراري

  شماره تماس  نام و نام خانوادگی  شماره تماس  نام و نام خانوادگی  شماره تماس  نام و نام خانوادگی

سازمان منطقه ویژه اقتصادي 

  انرژي پارس

سید پیروز 

  موسوي
09124469882  

رام دشتی به

  نژاد
09177732222  

مجید 

  محمودي
09122981130  

  

امکانات درون ایجاد شده در یک مجتمع صنعتی، پالایشگاه یا مراکز تجمع انسانی که کنترل آن با ي اضطرارشرایط 

مدیرعامل سازمان منطقه این سطح توسط ي اضطرارشرایط مدیریت . نمایدو منطقه را درگیر می مجتمع ممکن نبوده

به (ایشان  اول و دوم هايژه اقتصادي انرژي پارس و در صورت عدم حضور ایشان در منطقه، جانشینوی

  .گیرندرا بر عهده میي سطح دواضطرارشرایط ارشد کمیته  مدیریتمسئولیت ) ترتیب اولویت
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تهیه و به کلیه لیست کشیکان مدیریت شرایط اضطراري منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس بصورت هفتگی : توجه

مدیران شرایط اضطراري سطح یک و دو منطقه اطلاع رسانی میگردد لذا جهت اطلاع رسانی تغییر سطح شرایط 

  اضطراري میبایست از شماره تلفن هاي قید شده در پیامک استفاده گردد
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  :نمودار ساختار کمیته هاي مدیریت شرایط اضطراري-6-3

  

  

  .سازمان ها افزایش می یابد/اضطراري بر اساس تعداد شرکت کمیته هاي مدیریت شرایط:تذکر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  )PSEEZ(س سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پار )IMS(سیستم یکپارچه مدیریت 
  ژه اقتصادي انرژي پارسشرایط اضطراري منطقه وی ارشد سیستم مدیریت:عنوان 

  W-HSE-03-06-03) 03(: کد                            

  

۴٣از١٨ھصفح

  

  :واکنش در سطوح سه گانه شرایط اضطراري  -4- 6

  :واکنش در شرایط اضطراري سطح یک   -4-1- 6

 تیم آتش نشانی اقدام  حادثه منجر به نشت مواد یا بروز حریق در تاسیسات فرایندي، ابتدادر صورت وقوع

. میشود فرمانده صحنه اطلاع رسانی/ همزمان به مدیر شرایط اضطراري نموده و  به واکنش

 تیم اعزامی ضمن ارزیابی وضعیت، به مدیر شرایط اضطراري و فرمانده صحنه گزارش مستمر ارائه می نماید

 وسط ، فرمانده صحنه اي که از قبل ت... ) امنیتی ، سایبري و ( در صورت بروز دیگر شرایط اضطراري

.تعیین شده ، مسئولیت کنترل صحنه حادثه را بر عهده دارد  1مدیرشرایط اضطراي سطح 

وقوع شرایط ضطراري سطح یک توسط مدیر شرایط 1ق وضعیت با معیارهاي سطح ادر صورت انطب ،

عملیات کنترل را بر عهده گرفته و مدیر شرایط اضطراري نیز اضطرري اعلام و همزمان فرمانده صحنه،

. دامات پشتیبانی و هماهنگی گسیل منابع را پیگیري می نمایداق

عوامل را مطلع نموده و کلیه ) سطح دو( ، مدیر ارشد شرایط اضطراري مدیر شرایط اضطراري موظف است

از جمله فرمانده صحنه و تیم هاي عملیات با اعلام و دستور مدیر ارشد شرایط اضطراري در  سطح دو

.گیرند وضعیت آماده باش قرار

 رئیس کمیته مدیریت شرایط اضطراري سطح بالاتر میتواند تیمی را موظف به رصد وضعیت از جمله سطح

.وضعیت اضطراري نموده و توصیه هاي لازم را به مدیر شرایط اضطراري سطح یک ارایه نماید 

که منطقهدر  قدام در شرایط اضطراري سطح دوانحوه   :واکنش در شرایط اضطراري سطح دو  -4-2- 6

رند به شرح زیر اهم قرار دتاسیسات نفت، گاز، پالایش و پتروشیمی به صورت متمرکز و در مجاورت 

  :باشدمی

شرایط ز معیارهاي سطح دو اضطراردر صورت عدم توانایی مدیریت و کنترل وضعیت در سطح یک یا احرا ،

، هدایت مانده صحنه سطح دویک اعلام و فر ضطراري سطح دو توسط مدیر شرایط اضطراري سطحا

مدیر شرایط اضطراري سطح یک به عنوان زیرمجموعه مدیر ارشد عملیات کنترل را بر عهده گرفته و 

.شرایط اضطراري انجام وظیفه می نماید

فرمانده صحنه و کلیه عوامل عملیاتی سطح یک زیر نظر فرمانده صحنه سطح دو انجام  ،در این سطح

.وظیفه خواهند نمود

 مدیر شرایط اضطراري نیز به کمیته شرایط اضطراري سطح دو ملحق و وظایف محوله را پیگیري می نماید

 .

 مدیر ارشد شرایط اضطراري موظف است رییس کمیته مدیریت شرایط اضطراري سطح سه شرکت اصلی

.ا مطلع نمایدر فرماندار شهرستان عسلویهو ) مدیر عامل شرکت ملی نفت ایران ( مربوطه 
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 درخواست کالا و ( در صورتی که مدیر ارشد شرایط اضطراري نیاز به کمک یا هماهنگی با خارج از منطقه

سه شرکت اصلی تب را به رئیس کمیته مدیریت شرایط اضطراري سطح ارا تشخیص دهد باید مر) غیره 

ا رئیس کمیته مسئولیت هماهنگی لازم بري ارسال فوري کمک هاي مورد نیاز ب. مربوطه منعکس نماید

. مدیریت شرایط اضطراري سطح سه شرکت صلی میباشد 

  : 2و  1شرکت هاي مستقر در مناطق پارس -5- 6
  

  
  شرکت هاي مستقر در منطقه پارس یکشرایط اضطراري  مدیریت
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  شرکت هاي مستقر در منطقه پارس دومدیریت شرایط اضطراري 

شرکت مربوطه ضمن تعیین  فرمانده  شرایط اضطراري یک، مدیردر صورت وقوع شرایط اضطراري سطح : : توجه

  .صحنه،  اقدام به مدیریت و کنترل شرایط اضطراري خواهد نمود

،  بنا به اعلام مدیر ارشد توسط مدیر شرایط اضطراري سطح یک در صورت اعلام سطح دو شرایط اضطراري: توجه 

ارس محول میگردد اقتصادي انرژي پسازمان منطقه ویژه  فرماندهی صحنه در سطح دو به،شرایط اضطراري منطقه

.  

  

  :1فرمانده صحنه - 6- 6

واکنش  اتیها در صحنه حادثه از جمله عمل تیو فعال اتیعمل هیکل تیو هدا یفرمانده صحنه مسوولیت فرمانده

 یاتیعمل يها کیو اتخاذ تاکت نییو کنترل منابع، تع نییتع ت،یصحنه، کنترل وضع یمنیو ا ياضطرار طیدر شرا

در صحنه حادثه را بر عهده  یاتیعمل يهاجنبه  ریو اموال و سا یطیکنترل نشت، حفاظت مح ق،یشامل اطفاء حر

مقام مسئول و مجاز در  نیگردد و ارشدتر یم نییتع ياضطرار طیارشد شرا ریمد/ریفرمانده صحنه با حکم مد. دارد

  .باشند یم يکامل و یبانیظف به پشتمو یسازمان يواحدها ریواکنش بوده و سا اتیعمل

 طیارشد شرا ریمد/ریدر صورت عدم حضور فرمانده صحنه در زمان حادثه و یا وقوع اتفاقی براي ایشان، مد: توجه

بایست جانشین اول و جانشین دومی براي فرمانده صحنه مشخص نموده تا در صورت لزوم می ياضطرار

  هاي ایشان را عهده دار باشندلیتئومس

                                                          
1On Scene Commander
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فرمانده صحنهو مسئولیت نقش:  

با شرایط اضطراري هاي مورد نیاز براي مقابلهاتخاذ استراتژي و تاکتیک.1

هاي پیشگیرانه به مدیر شرایط اضطراري شرکت یا منطقهپیشنهاد برنامه.2

فرماندهی عملیات تاکتیکی براي مقابله با شرایط اضطراري.3

.گیرندمزمان انجام میطور ههاي واکنش که بههکاهنگی کننده عملیات.4

و ایمنی سایر کارکنان اطمینان از ایمنی کارکنان پاسخ دهنده به شرایط اضطراري.5

هاي عملیات واکنش در شرایط اضطراريها و تاکتیککمک به توسعه استراتژي.6

نظارت بر اجراي بخش عملیاتی برنامه واکنش اضطراري.7

تیکی از طریق بخش تدارکاتبرآورو و درخواست منابع براي حمایت عملیات تاک.8

.کنندو در داخل محدوده تعریف شده فعالیت می طور مستمراطمینان از اینکه تیم واکنش به.9

هاهنگی و هدایت تیم مدیریت حوادث و فوریتهاي پزشکی جهت ارائه به موقع خدمات.10

هااخبار براي رسانه هاي ارسالی به مدیران ارشد نفت و تدوینمنبع اصلی اطلاعات فنی براي تهیه گزارش.11

بکارگیري از حداکثر توان موجود شرکت جهت سازماندهی عملیات.12

 نهیو استفاده به یاتینظم عمل جادیا يبراسیستم مدیریت ارشد شرایط اضطرارياصول  تیبه جهت رعا :توجه

/ ارشدریاز مد اًارتباطات خود را صرف یستیزمان ممکن در زمان واکنش، فرمانده صحنه با نیاز منابع در کمتر

  .خود انجام دهد یبالادست ياضطرار طیشراتهیکممدیر 

  

مرکز فرماندهی صحنه - 7- 6
1

:  

در  ياضطرار طیشرا تهیو اعضاء کم ریباشد که مدمی به حادثه منیمحل امرکز فرماندهی صحنه، نزدیک ترین 

  .دهند یاقدامات لازم را انجام م محوله و فیدر آن حاضر شده و وظا ازیحسب ن ياضطرار طیزمان وقوع شرا

شرایط باشد و قرارگاه یا مرکز فرماندهی می فرمانده صحنهعهده مدیریت این مرکز در محدوده صحنه عملیات بر 

وظیفه هدایت و رهبري نیروهاي اعزامی در محدوده حادثه و همچنین پرسنل و تجهیزات مستقر در محل اضطراري 

هاي فیزیکی و جغرافیایی دارند در موقعیتهاي ویژگی کهياضطرار طیشرادر این مرکز . را به عهده دارد 2آماده باش

این  شرایط اضطراريارشدمدیر . گرددسناریوهاي مختلف ماموریتی براي قرارگاه تشکیل میاز پیش تعیین شده در 

بی قرارگاه و با هماهنگی با اختیار را دارد که برحسب تحلیل شرایط مخاطره آمیز و سایر عوامل موثر بر مکان یا

                                                          
1On Scene Command Post
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اي از پیش تعیین شده نسبت منطقه، مکان قرارگاه را در محدودهياضطرار طیشرادر مرکز ياضطرار طیشرامدیر 

  .به موقیتهاي تعیین شده جا به جا نماید

.) ..و  مانند حملات سایبري، بحران هاي اقتصادي(که موقعیت جغرافیایی ندارندياضطرار طیشرادر خصوص 

  .گرددبه عنوان قرارگاه انتخاب میياضطرار طیشراموقعیت مرکز مدیریت 

  

  

هاي مرکز فرماندهی صحنهویژگی :

در شرایطی که مخاطرات ایجاد شده در محلهاي مرتفع (رجیجاَ در ارتفاع و خلاف جهت بادت- 1

را با هاي مورد نظر خود  فرماندهی صحنه محل. منطقه ایجاد خطر و حوادث دیگري ننماید

ها، انتخاب خواهد و کسب تاییدیه از ایمن بودن آنياضطرار طیشراهماهنگی مرکز مدیریت 

).کرد

هاي مربوط به حادثه باشدبایست بدور از همهمه صوتی و سراسیمگیمحل آن می- 2

ي امن و ایمن از کانون خطر باشددر فاصله- 3

کانون حادثه و محدوده تحت تاثیر به ) برحسب شرایط(د دید کامل مستقیم یا غیر مستقیمبای- 4

داشته باشدياضطرار طیشرا

...)سیم و غیرهبی(اراي امکانات ارتباطی مناسب باشدد- 5

...)با پرچم، بنر، تابلو یا (قابلیت شناسایی داشته باشد- 6

ملزومات کافی براي برقراري امنیت آن فراهم باشد- 7

زمان ورود و  صحنهید در تماس با فرمانده باياضطرار طیشراهاي درگیر در تمام افراد و گروه- 8

در صحنه اعلام نماید صحنهخروج از موقعیت خود را به مرکز فرماندهی 

 وظایف مرکز فرماندهی صحنه:

ارزیابی وضعیت- 1

توسعه و ارائه راهبردهاي اجرایی جهت دستیابی به اهداف واکنش در شرایط اضطراري- 2

هاي عملیاتیمشخص نمودن منطقه خطر و مسیر ورود تیم- 3

هاتعیین اهداف و اولویت- 4

صحنهها و درخواست منابع بیشتر از مرکز فرماندهی تعیین نیازمندي- 5

مدیریت منابع- 6

رات در شرایط و تنظیم راهبردها بر اساس شرایط موجودیکنترل و نظارت بر تغی- 7

ریزي در صورت لزومتشکیل جلسات برنامه- 8

حصول اطمینان از آمار دقیق افراد حاضر در محدوده خطر- 9
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شرایط ارشد هاي موجود به کمیته تعیین و تهیه اطلاعات مورد نیاز و ارائه وضعیت و استراتژي-10

اضطراري

در خصوص پایان عملیات شرایط اضطراريارشد رسانی به کمیتهاطلاع-11

 فرماندهی صحنه  مرکزتجهیزات:

ار و قابل اطمینان تجهیزات ارتباطی پاید- 1

) Base(یک دستگاه رادیوي بیسیم ثابت- 2

تابلوي ثبت وقایع - 3

تابلوي جانمایی و ثبت موقعیت تجهیزات حادثه دیده و در معرض خطر - 4

بلند گو و آژیر - 5

بادسنج و کیسه باد بادنما،- 6

منظور برگزاري جلسات عملیاتی در محل ه میز و صندلی ب- 7

صنایع و تاسیسات همجوار و شماره تماس هاي کلیدي  ،فهرست منابع داخلی و خارجی- 8

لیست حضور و غیاب تیم هاي عملیاتی حاضر در صحنه- 9

نقشه ها و رویه هاي عملیاتی و مدارك فنی مورد نیاز  -10

  

  

  :1محل آماده باش- 8- 6

رنامه ریزي براساس سناریوهاي از پیش تعریف شده و ب صحنهاست که توسط فرمانده  هاییها یا موقعیتمحل

 شرایطهاي عملیاتی درگیر در برنامه مدیریت به همه گروهياضطرار شرایطبا مرکز مدیریت  در هماهنگی قبلی

اجرایی، تجهیزات و /نیروهاي عملیاتی کلیهآماده باش، ) هايمحل(محل اعلامپس از  .گرددمی اعلامياضطرار

در این محل مستقر شده و  و ذینفعان دیگر، هاسایر شرکتو چه از سوي منطقه ویژه ها چه از روخود امکانات و

به موقعیت تعیین شده صحنه نمایند تا در صورت نیاز، بر اساس نظر فرمانده خود را به افسر استیجینگ معرفی می

  .اعزام گردند

  

یا  هاي آماده باش براي نیروهاي مختلف عملیاتی و برحسب سناریوهاي از پیش تعیین شدهموقعیت: توجه

و مطالعات جامع  شرایط اضطراريمدیریت بینی نشده، باید براساس نتایج مطالعات جامع براي شرایط پیش قضاوت

  .پدافند غیر عامل پهنه یابی شده باشند

                                                          
١Staging Area
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دهی به موقع و منظم به اندازه کافی صحنه حادثه نزدیک بوده و در هاي آماده باش باید براي پاسخمحل: توجه

  .مخاطرات دور باشد 1امنیت به اندازه کافی از منطقه تاثیر فوريعیارهاي ایمنی و عین حال براساس م

هاي موقت ها، کمپ، قرارگاهشرایط اضطراريصحنه  هاي فرماندهیتوانند با پستهاي آماده باش میمحل: توجه

  .کوپتري تجمیع شوندها، مراکز هلیگاهو دائم، پناه

هاي آماده باش باید براساس کتابچه محلو الزامات استقرار و دسترسی  یابیمبانی فنی براي مکان: توجه

  .و پدافند غیر عامل، در نظر گرفته شود شرایط اضطراريراهنماي حاصل از مطالعات جامع مدیریت 

هاي آماده باش علاوه بر فواصل ایمن و امن در شرایط مختلف، باید امکان حفاظت از پرسنل و در محل: توجه

  .قابل تامین باشد تجهیزات

  :عبارت است از هاي آماده باشتامین محلف اهدا

دلیل و بدون برنامه پرسنل و تجهیزاتجلوگیري از به خطر افتادن بیحفاظت از منابع و - 1

وقوع در محل و ازدحام جلوگیري از شلوغی ایجاد نظم در ارسال نیرو و تجهیزات اجرایی به صحنه و - 2

شرایط اضطراري

افزایش کارائی منابع مورد استفاده حداکثري از منابع در اختیار و برنامه ریزي شده در راستاي  برداريبهره- 3

و برقراري انضباط زمانی ریزي عملیاتی جهت کنترل و بررسی صحنه حادثهتسهیل در برنامه- 4

شرایط اضطراري ایجاد پیش آمادگی در افراد حاضر در محل آماده باش از موقعیت و نوع - 5

هاي مخاطره آمیزسازي شرایط براي پیشروي یا عقب نشینی نسبت به موقعیت محوطهفراهم- 6

  سازي شرایط براي تغییر در ماموریت افراد و منابع قبل از درگیر شدن آنها در برنامه مقابلهفراهم- 7

  

  :افسر استیجینگ- 9- 6

خش وظیفه استقرار صحیح کلیه این ب مسئولافسر استیجینگ ضمن استقرار در محل آماده باش منابع به عنوان 

 اخبار و اطلاعات از ، همکاري کامل با پرسنل اعزامی، انتقال آخرینوقوع شرایط اضطراريمنابع اعزامی به محل 

بایست ضمن افسر استیجینگ می. باشدمی ذیربط و مسئول به نفرات و محل دقیق حادثهشرایط اضطراريوضعیت 

به محل حادثه اعزام برحسب دستورهاي ابلاغی هیزات و منابع درخواستی را ، تجصحنههماهنگی کامل با فرمانده 

  .نماید

، اقدامات ایشان باید براساس شرایط اضطراريمدیر ارشد در صورت قطع ارتباط افسر استیجینگ با  :توجه

  .درخواست و ارتباط با فرماندهان صحنه باشد

د، افسر استیجینگ می تواند براساس اطلاعاتی که از چنانچه ارتباط با فرماندهان صحنه نیز قطع شو: توجه

  .هاي آماده باش ایمن تر نمایددارد، اقدام به ارسال نفرات و امکانات به محلشرایط اضطراري وضعیت 

  

  

                                                          
١Immediate Impact Zone
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۴٣از٢٥ھصفح

  :ح اضطراروارزیابی اولیه حادثه و بررسی سط  -10- 6

 رطخ نلاعا متسیس
تاسیسات

رارطضا حطس صیخشت

 دوجوم یفاک تاعلاطا ایآ
؟تسا

مایپ زکرم
)125 یناشن شتآ(

IC ای دشرا کیشک

 دییات و لحم ییاسانش
هثداح

 میت ای هثداح هدنامرف
بای تقیقح

دشرا هتیمک يزاس لاعف

 هقطنم يرارطضا طیارش
هژیو

 تیریدم هتیمک يزاس لاعف
 هب يرارطضا طیارش

 ریدم و ریزو نواعم تسایر
تفن یلم تکرش لماع

 و هثداح راهم تایلمع
 تیریدم هتیمک يزاس لاعف

يرارطضا طیارش

ریخ

هلب

هثداح عوقو

ملاعا

تیعضو یبایزرا

 طیارش  لوا حطس

 رارطضا

 صخش فرط زا شرازگ
میقتسم سامت اب ثلاث

ینادیم لنسرپ شرازگ

 طیارش  مود حطس

 رارطضا

  طیارش موس حطس

 رارطضا

 يرارطضا2 حطس ملاعا

 هتیمک سیئر طسوت

 طیارش تیریدم

یلصا تکرش يرارطضا

 يرارطضا3 حطس ملاعا

 لماع ریدم طسوت

هژیو هقطنم نامزاس
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۴٣از٢٦ھصفح

  :يارمعیارهاي تشخیص سطوح اضطر- 11- 6

مرکز کنترل ایمنی هاي ارسالی از منابع مختلف به و گزارش، ابتدا مشاهدات ياضطرار شرایطبراي تشخیص سطوح 

حاضر در صحنه ) فرماندهان(ش اعلام شرایط و درخواست فرماندههمراه با گزار ،منطقهياضطرار و مدیریت شرایط

از پیش تدوین ياضطرار شرایطه راهنماي سناریوهاي از مدیریت ارشد منطقه، با کتابچ) حوادث(ياضطرار شرایط

، منطقهياضطرار شرایطمدیریت کنترل ایمنی و مرکزگردد و براساس تصمیم مدیریتی در محل شده مقایسه می

  .گیرددرخواست شده مورد تایید یا اصلاح قرار میياضطرار شرایطسطح 

اي از محل به هاي مشاهدهجود نباشد، لازم است که گزارشچنانچه شرایط گزارش شده در کتابچه راهنما مو :توجه

در منطقه مورد ياضطرار شرایطحاضر در اتاق مدیریت  هاي کارشناسی تخصصیو تیم دقت توسط افراد خبره

گیري شده و توسط تصمیمياضطرار شرایطارزیابی قرار گیرند و براساس قضاوت فنی و تخصصی ایشان سطح 

  .ابلاغ گرددياضطرار شرایطهاي موثر و درگیر در به تمام افراد و گروهمدیریت ارشد منطقه 

این موارد با انجام ياضطرار شرایطبا منشاء جدید لازم است، پس از رفع ياضطرار شرایطدر صورت بروز : توجه

بینی پیشياضطرار شرایطآمده و به کتابچه راهنماي درهاي دقیق فنی به صورت مستندات قابل شناسایی تحلیل

  .شده در منطقه افزوده شود

و سطوح آنها از  اضطراريمنطقه، براي تشخیص شرایط ياضطرار شرایطتا زمان تدوین کتابچه راهنماي : توجه

  .شودجدول ساده زیر استفاده می

  

  معیارهاي صنعتی  معیارهاي زیست محیطی  معیارهاي انسانی  

سطوح 

 شرایط

  ياضطرار

آسیب دیدگی 

و با  جزئی

عداد کمتر از ت

از افراد % 30

در معرض 

حادثه یا 

ایجاد آسیب 

شدید براي 

% 10حداکثر 

  افراد

آسیب دیدگی 

و با  شدید

تعدادي بین 

% 70تا % 30

از افراد در 

معرض حادثه 

یا ایجاد مرگ 

و میر براي 

% 10حداکثر 

  از افراد

 مرگ و میر

براي حداقل 

از افراد % 10

در معرض 

  حادثه

انتشار آلاینده 

  )زئیج(

انتشار آلاینده 

قابل (

  )گسترش

انتشار آلاینده 

شعاع (

  )گسترده

کمبود 

  تجهیزات

اختلال در 

  هافعالیت

Shut 
Down
  تاسیسات

  *  1سطح 
    *  

    *  
    

  *    2سطح 
    *  

    *  
  

  *      3سطح 
    *  

    *  
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۴٣از٢٧ھصفح

  :اضطراریکطحارتباطات در س -12- 6

ارتباطات مربوط به شرکت خود را مطابق با  لعملیک اضطرار، دستورا ها موظف هستند در سطحکلیه شرکت

  .آن عمل نمایند مطابقهاي داخلی شرکت تعریف نمایند و در صورت بروز شرایط اضطراري یک دستورالعمل

این دستورالعملها حتی الممکن باید در تناسب با دستورالعمل ارتباطات منطقه ویژه یا براساس راهنماي : توجه

  .منطقه ویژه تنظیم شودياضطرار شرایطریت ارتباطات سامانه مدی

ها باید پیش بینی نحوه ارتباط و اطلاع رسانی با سازمان منطقه ویژه در نظر گرفته شده در این دستورالعمل: توجه

  .باشد

  

  :)اي منطقهياضطرار شرایط(اضطرار  دوارتباطات در سطح   - 13- 6

اضطرار،یک در سطح .باشدهاي داخلی شرکت میرالعملفرماندهی صحنه در سطح یک اضطرار بر اساس دستو

کمیته رئیس شرایط را به ار وضعیت، در مهپس از ارزیابی عدم توانایی  شرکت درگیر در حادثه فرمانده صحنه

مطابقت پس از این درخواست . نمایداضطرار می دوسطح  مدرخواست اعلاعلام و اشرکتياضطرارشرایط تیریمد

در منطقه  اضطرار 2سطح  ،ياضطرار شرایطارشدبا تایید مدیر و همچنین  ریوها و ریسک هاي منطقهسناشرایط با 

به فرماندهی عملیاتپشتیبانی عملیاتی و تجهیزاتی در سطح منطقه،  با توجه به نیاز شرکت حادثه دیده بهاعلام و

به  صحنه ارشد فرماندهی کشیک . گرددمحول می) On Scene Commander(فرماندهی صحنه  کشیک ارشد

 کمیته ارشدسازمان منطقه ویژه یا منتخب ، از ياضطرار شرایطعهده فردي با تجربه و کار آزموده در مدیریت 

عنوان مشاور عملیاتی در کنار اضطرار، به یکدر سطح  شرکت فرمانده صحنه .باشدمیياضطرار شرایط تیریمد

به ياضطرار شرایطیم یا غیر مستقیم، بنا به فراخور شرایط و نوع با حضور مستق(کشیک ارشد فرماندهی صحنه

  .اضطرار عمل خواهد نمود دومدر سطح  )وجود آمده

بینی شده در سطح منطقه، یکی از اسناد فنی مطالعات جامع مدیریت سناریوهاي پیشکتابچه راهنماي : توجه

 شرایط تیریمدکمیته صحت سنجی و تایید در باشد که از قبل تهیه شده و پس از منطقه می شرایط اضطراري

مورد استفاده ياضطرار شرایطهاي مختلف به عنوان مرجع قابل اعتماد براي تشخیص حالت سطح دو  ياضطرار

ر سطح منطقه ویژه می د ياضطرار تیریمد کمیتهمدیریت ارشد منطقه ویژه و سایر افراد ذیصلاح بنا به تشخیص 

  .باشد

 شرایطهاي ترکیبی از شرایط اضطراري به وجود آید، تعیین سطح هاي خاص جدید یا حالتچنانچه حالت: توجه

منطقه و براساس تدابیر مدیریتی ياضطرار شرایطمدیریت مرکز کنترل ایمنی و گیري در براساس تصمیمياضطرار

ا تایید مدیریت ارشد و نهایتاً بنطقه ویژهي ماضطرار تیریمدکمیته و تجارب عملی موجود در افراد حاضر در 

  .منطقه خواهد بود

و همچنین عملکرد در برابر این سطوح برابر با راهنماي سناریوهاي ياضطرار شرایطتشخیص سطوح بالاتر: توجه

  .در منطقه بوده و براساس تایید و ابلاغ مدیریت ارشد منطقه تعیین خواهد شدو معتبر محتمل 



  )PSEEZ(س سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پار )IMS(سیستم یکپارچه مدیریت 
  ژه اقتصادي انرژي پارسشرایط اضطراري منطقه وی ارشد سیستم مدیریت:عنوان 

  W-HSE-03-06-03) 03(: کد                            

  

۴٣از٢٨ھصفح

  :نطقهمي اضطرار شرایط ارشد  تیریمدته کمیبسته ارتباطاتی اعضاء   -14- 6

هاي شامل کلیه شماره تماس کتابچه/ ايمل تلفن همراه و تلفن ماهوارهوسائل ارتباطی شا: محتویات بسته ارتباطی

هاي تابعه و هاي پشتیبانی و عملیاتی مربوط به شرکتاطلاعات تماس تیم ،ياضطرار تیریمد يهاتهیکماعضاء 

ها از قبیل نیروي انسانی، لیست کامل از منابع موجود و محل نکهداري آن/ مجموعه شرکت خود ادهاي دولتی زیرنه

...آلات سنگین و نیروهاي امداد و نجات، ناوگان حمل و نقل، امکانات و تجهیزات امداد و نجات، آمبولانس، ماشین 

همراه داشته اید کلیه نیازهاي منطقه را نیز بهمدیرعامل سازمان منطقه ویژه، علاوه بر بسته مرتبط با سازمان خود،  ب

.باشد

را تهیه شرایط اضطراريبایست یک خط تلفن همراه، مخصوص استفاده در ها یا نهادهاي دولتی میتمامی شرکت

.نماید

در (یبط، جهت انتقال این بسته ارتباطعنوان راها یا نهادهاي دولتی ملزم به معرفی و تعیین یک نفر بهتمامی شرکت

.باشندبه کشیک ارشد یا جانشین مدیر مربوطه، می) صورت عدم حضور عضو اصلی در منطقه

سیم و اي، بیهاي ارتباطی لازم در خصوص برقراري ارتباط رادیوئی و شبکهپس از ایجاد زیرساخت و سامانهIP

Phone ردیدنیز جهت تسهیل بیشتر در امر ارتباطات به بسته ارتباطی اضافه خواهند گ.  

ها به سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس اقدام نماینداعضاء باید نسبت به معرفی شماره تماس .

  

  :در دسترس بودن اعضاء  -15- 6

همواره باید پاسخگو بوده و در صورت عدم حضور در منطقه نسبت  )نطقهم(سطح دو ياضطرار شرایطتیریمد کمیتهاعضاء 

برنامه سطح دوياضطرارشرایط تیریمدکمیته ضروري است اعضاء . عنوان جانشین خود اقدام نمایدهبه معرفی کشیک ارشد ب

HSEخود در منطقه را اعلام نمایند و در صورت تغییر در برنامه، مراتب را به رئیس  )بصورت فصلی(سه ماهه حضور 

  .نطقه، اعلام نمایندمسطح دو ي اضطرارشرایط تیریمدکمیته عنوان دبیر سازمان منطقه ویژه بهارشد 

  07731374080–1:     سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارسارشد HSEشماره تماس دفتر 

انرژي ارشدسازمان منطقه ویژه اقتصادي HSEشرایط اضطرارياداره پدافندغیرعامل ومدیریت شماره هاي تماس 

  07731374179- 07731374165- 07731374171–07731374164پارس
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۴٣از٢٩ھصفح

  :) منطقه(سطح دوشرایط اضطراريهاي مرکز مدیریت شماره تماس  - 16- 6

لذا سازمان منطقه ویژه . باشددار اعلام شرایط اضطراري به مدیران ارشد منطقه میعهده نشانیمسئول اتاق کنترل آتش

. رفی شده است، را تعریف نموده است، که در ذیل معياضطرارشرایط تیریمدهاي اختصاصی اقتصادي انرژي پارس، شماره

هاي همراه اعضاء ها در گوشیبوده و ذخیره نمودن این شمارهي اضطرارشرایط تماس از هر یک از خطوط ذیل به منزله وقوع 

  .باشدمی الزامیي اضطرارشرایطتیریمدکمیته 

شرایط تجهیز اتاق مدیریت تخاب و و مسئول آن تا زمان اني اضطرارشرایط ها، برنامه اعلام این شماره: توجه

هاي ارتباطی و شمارهي اضطرارشرایط منطقه ویژه معتبر خواهند بود و پس از برپایی اتاق مدیریت سطح دو ي اضطرار

  .در این سند باز تعریف خواهند شد مسئولافراد 

  

شرایط هاي مرکز مدیریت شماره تماس

  سطح دو ياضطرار
07731374176–07731374177 -07731374183  
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۴٣از٣٠ھصفح

  :)ژهیمنطقه و(سطح دو اضطراريشرایط مدیریت  کمیتهاعضاء هامسئولیتوظائف و - 7

سطح دو شرایط اضطراري  رئیس کمیته -مدیر عامل سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس- 1- 7

:منطقه ویژه

ياضطرارشرایط در مواقع مورد نیاز براي استفاده  و مخابراتی تامین و تجهیز امکانات ارتباطی

اطمینان از تهیه و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري

مدیریت کلی عملیات واکنش اضطراري و فعالیت هاي مرتبط

 حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیرانه

 برقراري ارتباط با مسئولین و ارگان هاي کلیدي

شرایط اضطراري  ارشد  ریاست جلسه مدیریت

شرکت اصلی و مقامات محلی حسب سطح سه ی با رئیس ستاد مرکزي مدیریت شرایط اضطراري هماهنگ

لزوم 

از قبیل هات لاین، تلفن به وسایل ارتباطی خاص ي اضطرارشرایط مدیریت  ایمنی و تجهیز مرکز کنترل

...و  IP Phoneاي، ماهواره

هاي مخابراتی و اطلاعات پشتیبان اندازي سیستممدیریت راه)Back Up (جهت استفاده در شرایط

  در صورت صدمه دیدن سیستم هاي موجود  اضطراري

مخابراتی/ جاد و عملکرد صحیح وسایل ارتباطیاطمینان از ای

هاي تابعهنظارت بر سطح آمادگی شرکت

 و مشارکت فعالانه و  ياضطرارشرایط مقابله با اي مشترك منطقهبرگزاري مانورهاي حصول اطمینان از

تعهدانه در آنها م

در سطح منطقهي اضطرارشرایط هاي تسهیل فرآیند ارتباطی تیم

برگزاري دورههاي آموزشیبا برگزاري تمرینهاي منطقه اي و  هاي مقابلهمستمر سطح آمادگی تیم ءارتقا

 منطقهي اضطرارشرایط ین مسئولبرگزاري جلسات منظم با

هت مقابله با شرایط اضطراريمنطقه ج هماهنگی و گسیل امکانات و تجهیزات

هاي مستقر در منطقهاعلام آماده باش به کلیه شرکت

 ارتباط تنگاتنگ با فرمانده صحنه بمنظور ارائه آخرین وضعیت عملیات و راهکارهاي عملیاتی و تنظیم برنامه

زمان بندي براي رفع شرایط اضطراري 

امدادي در صورت لزوم  ارزیابی وخامت حادثه و درخواست کمک از سایر نهادهاي

موقت کارکنان در محل هاي از پیش تعیین شده و اسکان جامعه صنعتی  ي اضطراريتخلیه

ایجاد هماهنگی در اجراي عملیات مقابله
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۴٣از٣١ھصفح

پیگیري مستمر و کنترل فعالیت هاي پشتیبانی ، لجستیکی و تامین نیرو و / فعال نمودن بخش پشتیبانی

از نحوه عملکرد و رفع نارسایی ها و اطلاع شیوه هاي عملکرد و توسعه  تجهیزات و دریافت مستمر گزارش

میزان کمک رسانی ، متناسب با نیاز و تعیین حداکثر کمک هاي لازم و مدیریت اقدامات بهینه و عبور از 

شرایط اضطراري 

 سطح دو ياضطرارشرایط راهبري مستمر و آماده سازي کلیه امکانات جهت مقابله و کنترل

سطح دوي اضطرارشرایط امین بودجه هاي جاري و موردي براي مقابله با ت

شرایط مختلف و / اطلاعات از طریق بخش روابط عمومیو تایید انتشار اصلی و اولیه در بیان  مسئول

و ایجاب شرایط این ي اضطرارشرایط ارشد چنانچه بنا به تشخیص مدیر (ها در برابر اصحاب رسانهگزارش

و خبر اعلامی باید به تایید مدیر  ارشد منطقه ویژه گذاشته شود، متن گزارش HSEهده ریاست وظیفه بر ع

)رسیده باشدي اضطرارشرایط ارشد 

  

  :عضو اصلی -شرکت مجتمع گاز پارس جنوبیمدیرعامل - 2- 7

 هاي ارشد به مدیرعامل سازمان منطقه ویژهکشیک هفتگیاعلام برنامه

ارتقاي سطح سیستم ارتباطات

اطمینان از تهیه و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري

هاي تاسیسات خودارزیابی مستمر ریسک

هاي مقابله ارتقاي میزان آمادگی تیم

آموزش و ارتقاي سطح آگاهی کارکنان در خصوص خطرات موجود

ارتقاي سطح پایش خطرات

به حداقل رساندن احتمال بروز خطرات

اي فعال در منطقهههماهنگی با دیگر سازمان

حفظ و ارتقاي کیفیت اماکن مقابله خود

هاها و شرکتبرگزاري مانورهاي مرتبط با هماهنگی با سایر سازمان

مشارکت در مانورهاي مشترك

به روز رسانی مستندات مرتبط

مدیریت کلی عملیات واکنش اضطراري و فعالیت هاي مرتبط

ه حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیران

 تایید انتشار اطلاعات از طریق بخش روابط عمومی

 ریاست جلسه مدیریت شرایط اضطراري
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۴٣از٣٢ھصفح

 شرایط اضطراري ارشد هماهنگی با مدیریت

مخابراتی/ جاد و عملکرد صحیح وسایل ارتباطیاطمینان از ای

فعالانه و و مشارکت  ياضطرارشرایط اي مقابله با حصول اطمینان از برگزاري مانورهاي مشترك منطقه

متعهدانه در آنها 

 ارتباط تنگاتنگ با فرمانده صحنه بمنظور ارائه آخرین وضعیت عملیات و راهکارهاي عملیاتی و تنظیم برنامه

زمان بندي براي رفع شرایط اضطراري 

لجستیکی و تامین نیرو و تمر و کنترل فعالیت هاي پشتیبانیپیگیري مس/ فعال نمودن بخش پشتیبانی ،

ت و دریافت مستمر گزارش از نحوه عملکرد و رفع نارسایی ها و اطلاع شیوه هاي عملکرد و توسعه تجهیزا

میزان کمک رسانی ، متناسب با نیاز و تعیین حداکثر کمک هاي لازم و مدیریت اقدامات بهینه و عبور از 

شرایط اضطراري 

 برقراري ارتباط با مسئولین و ارگان هاي کلیدي

  

  :عضو اصلی - ل شرکت نفت و گاز پارسمدیرعام- 3- 7

ارتقاي سطح سیستم ارتباطات

هاي تاسیسات خودارزیابی مستمر ریسک

هاي مقابله ارتقاي میزان آمادگی تیم

آموزش و ارتقاي سطح آگاهی کارکنان در خصوص خطرات موجود

ارتقاي سطح پایش خطرات

به حداقل رساندن احتمال بروز خطرات

هاي فعال در منطقهازمانهماهنگی با دیگر س

حفظ و ارتقاي کیفیت اماکن مقابله خود

هاها و شرکتبرگزاري مانورهاي مرتبط با هماهنگی با سایر سازمان

مشارکت در مانورهاي مشترك

به روز رسانی مستندات مرتبط

اطمینان از تهیه و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري

و فعالیت هاي مرتبط مدیریت کلی عملیات واکنش اضطراري

 حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیرانه

 تایید انتشار اطلاعات از طریق بخش روابط عمومی
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۴٣از٣٣ھصفح

 ریاست جلسه مدیریت شرایط اضطراري

 شرایط اضطراري ارشد  هماهنگی با مدیریت

مخابراتی/ جاد و عملکرد صحیح وسایل ارتباطیاطمینان از ای

و مشارکت فعالانه و  ياضطرارشرایط اي مقابله با ي مانورهاي مشترك منطقهحصول اطمینان از برگزار

متعهدانه در آنها 

 ارتباط تنگاتنگ با فرمانده صحنه بمنظور ارائه آخرین وضعیت عملیات و راهکارهاي عملیاتی و تنظیم برنامه

زمان بندي براي رفع شرایط اضطراري 

و کنترل فعالیت هاي پشتیبانی ، لجستیکی و تامین نیرو و  پیگیري مستمر/ یبانیفعال نمودن بخش پشت

عملکرد و توسعه  تجهیزات و دریافت مستمر گزارش از نحوه عملکرد و رفع نارسایی ها و اطلاع شیوه هاي

، متناسب با نیاز و تعیین حداکثر کمک هاي لازم و مدیریت اقدامات بهینه و عبور از میزان کمک رسانی

شرایط اضطراري 

  

  :عضو اصلی -پتروشیمی منطقه ياضطرارشرایط مدیر–4- 7

ارتقاي سطح سیستم ارتباطات

هاي تاسیسات خودارزیابی مستمر ریسک

هاي مقابله ارتقاي میزان آمادگی تیم

آموزش و ارتقاي سطح آگاهی کارکنان در خصوص خطرات موجود

ارتقاي سطح پایش خطرات

اتبه حداقل رساندن احتمال بروز خطر

هاي فعال در منطقههماهنگی با دیگر سازمان

حفظ و ارتقاي کیفیت اماکن مقابله خود

هاها و شرکتبرگزاري مانورهاي مرتبط با هماهنگی با سایر سازمان

مشارکت در مانورهاي مشترك

به روز رسانی مستندات مرتبط

اطمینان از تهیه و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري

 عملیات واکنش اضطراري و فعالیت هاي مرتبطمدیریت کلی

 حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیرانه

 تایید انتشار اطلاعات از طریق بخش روابط عمومی
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۴٣از٣٤ھصفح

 ریاست جلسه مدیریت شرایط اضطراري

 شرایط اضطراري ارشد هماهنگی با مدیریت

 مخابراتی/ ارتباطیاطمینان از ایجاد و عملکرد صحیح وسایل

و مشارکت فعالانه و  ياضطرارشرایط اي مقابله با ل اطمینان از برگزاري مانورهاي مشترك منطقهحصو

متعهدانه در آنها 

 ارتباط تنگاتنگ با فرمانده صحنه بمنظور ارائه آخرین وضعیت عملیات و راهکارهاي عملیاتی و تنظیم برنامه

زمان بندي براي رفع شرایط اضطراري 

پیگیري مستمر و کنترل فعالیت هاي پشتیبانی ، لجستیکی و تامین نیرو و / یبانیفعال نمودن بخش پشت

عملکرد و توسعه  تجهیزات و دریافت مستمر گزارش از نحوه عملکرد و رفع نارسایی ها و اطلاع شیوه هاي

از ، متناسب با نیاز و تعیین حداکثر کمک هاي لازم و مدیریت اقدامات بهینه و عبور میزان کمک رسانی

يشرایط اضطرار

  

  :عضو اصلی - )عسلویه(ایران  میعانات گازي هايپایانهشرکت مدیرعامل - 5- 7

ریزي شده در برنامهي اضطرارشرایط متناسب با برنامه ارتباطات در شرایط  ارتقاي سطح سیستم ارتباطات

سازمان منطقه ویژه پارس

مبتنی بر انواع مطالعات  نتجت و پیامدهاي مو اعلام مخاطرا هاي تاسیسات خودارزیابی مستمر ریسک

 ،یصنعت يهاسکیر يبندتیو الو یابیارز ،ییشناسامنتج از يراضطرا تیوضع يهايویو سنار داتیتهد

تنظیم برحسب انواع سطوح اضطرار و عامل به سازمان منطقه ویژهزیست محیطی، بهداشتی و پدافند غیر

.شده از طرف سازمان منطقه ویژه 

با سازمان منطقه ویژه  آموزشی و اجرایی هاي مشتركدر قالب برنامههاي مقابله اي میزان آمادگی تیمارتق

میعانات هاي پایانه شرکت  هاي داخلیدر شرایط موثر بر منطقه ویژه علاوه بر برنامهو مانورهاي همگانی 

. گازي 

با سازمان منطقه ي اضطرارشرایط فت در قالب یک سامانه مشترك اعلام و دریا ارتقاي سطح پایش خطرات

. انرژي پارس ویژه 

و مدیریت ریسک در تعامل ي اضطرارشرایط با ایجاد سامانه مدیریت  به حداقل رساندن احتمال بروز خطرات

سطح دو کمیته مدیریت ارشد با 

هاي فعال در منطقههماهنگی با دیگر سازمان

حفظ و ارتقاي کیفیت اماکن مقابله خود
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۴٣از٣٥ھصفح

هاها و شرکتاري مانورهاي مرتبط با هماهنگی با سایر سازمانبرگز

مشارکت در مانورهاي مشترك

به روز رسانی مستندات مرتبط

اطمینان از تهیه و استقرار طرح مدیریت شرایط اضطراري

مدیریت کلی عملیات واکنش اضطراري و فعالیت هاي مرتبط

 حصول اطمینان از انجام اقدامات پیشگیرانه

ید انتشار اطلاعات از طریق بخش روابط عمومی تای

 ریاست جلسه مدیریت شرایط اضطراري

 شرایط اضطراري ارشد  مدیریت  کمیتههماهنگی با

 مخابراتی/ اطمینان از ایجاد و عملکرد صحیح وسایل ارتباطی

ت فعالانه و و مشارک ياضطرارشرایط اي مقابله با حصول اطمینان از برگزاري مانورهاي مشترك منطقه

متعهدانه در آنها 

 ارتباط تنگاتنگ با فرمانده صحنه بمنظور ارائه آخرین وضعیت عملیات و راهکارهاي عملیاتی و تنظیم برنامه

زمان بندي براي رفع شرایط اضطراري 

پیگیري مستمر و کنترل فعالیت هاي پشتیبانی ، لجستیکی و تامین نیرو و / فعال نمودن بخش پشتیبانی

عملکرد و توسعه  یزات و دریافت مستمر گزارش از نحوه عملکرد و رفع نارسایی ها و اطلاع شیوه هايتجه

تعیین حداکثر کمک هاي لازم و مدیریت اقدامات بهینه و عبور از ، متناسب با نیاز و میزان کمک رسانی

شرایط اضطراري

  

  :عضو اصلی - کنگان/ فرماندار عسلویه-6- 7

رسانی به عموم سازمانی و اطلاعمیانرسانی مناسب به منظور ایجاد ارتباط ي شبکه اطلاعاندازطراحی و راه

  مردم

 کنگان/ شهرستان عسلویهو تیم مدیرت بحران  اطمینان از آمادگی همیشگی ساختارحصول

با دریافت هشدار وضعیت اضطراري از سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي  دستورالعملسازي این فعال

رس پا

 ياضطرارشرایط امکانات و تجهیزات مورد نیاز در زمان تهیه و توزیع

 ایجاد برنامه هماهنگی براي آموزش مردم عادي و محلی در خصوص مخاطرات صنعتی در اطراف محل

زندگی آنها و نحوه واکنش در برابر آنها

ان منطقه ویژه پارسایجاد برنامه آگاهی بخشی و ارتقاء سطح آگاهی عمومی در هماهنگی با سازم
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۴٣از٣٦ھصفح

هاي مانور همگانی با مشارکت سازمان منطقه ویژه پارسمشارکت در برنامه

ها و تصمیمات مشارکتی اخذ شده در تعامل با سازمان منطقه ویژه پارس در خصوص سامانه انتقال برنامه

ستانو واکنش در شرایط اضطراري به سامانه مدیریت بحران اسطح دو ي اضطرارشرایط مدیریت 

شرایط اضطراري کمیته هاي مدیریت بحران استان به ها و تصمیمات استانی در خصوص برنامهانتقال برنامه

)سازمان منطقه ویژه پارس(منطقهسطح دو 

  

  :عضو اصلی - کنگان/ عسلویهفرماندهی نیروي انتظامی - 7- 7

 منطقه عملیات حفاظتی تهیه طرح امنیتی  

ها، مراکز زیر ساختی شهربانک(طق مختلف شهري، حومه، اماکن خاصابرقراري نظم و امنیت در من(

 منطقه عملیات حفاظتیدسترسی به منطقه کنترل

کنترل ترافیک در مناطق مختلف

 حفاظتی عملیاتانجام تخلیه منطقه

ي اقتصادي انرژي پارسي ویژهبرقراري  محدودیت آمد و شد به درخواست سازمان منطقه

هاي شناسایی و اقدام براي مقابله با جرائم سایبريندگی پلیس فتا در استان براي تبیین طرحارتباط با نمای

  

  :کنگان / ناحیه مقاومت بسیج سپاه عسلویهفرماندهی - 8- 7

 ي اضطرارشرایط ارشد  تیریمد کمیته شرکت در جلسات

هاتامین امکانات و تجهیزات و هدایت، فرماندهی و کنترل آن

سطح دو  ياضطرارشرایط ت در اختیار قرار دادن امکانات مورد نیاز کمیته مدیریت هماهنگی جه .

کنگان/ هماهنگی نیروهاي بسیج شهرستان عسلویه

کمک به برقراري امنیت داخلی  

هاي در خصوص دریافت اعلام شرایط مخاطره و اضطرار و همچنین مشورت تخصصی در شرایط بروز تهاجم: توجه

باشد، لازم است که شرایط براي طه ماموریتی قرارگاه پدافند هوایی ارتش جمهوري اسلامی میهوایی که در حی

.فراهم آید)منطقه ویژه(سطح دوشرایط اضطراري کمیته برقراري ارتباط با این قرارگاه با 

  :دوسطح  ياضطرارشرایط تیریمدکمیته  دبیر –ارشد HSEرئیس - 9- 7

آوري اطلاعات و ارتباطات فن با هماهنگی مدیریت هاي ارتباطاتی منطقهتبررسی و پایش وضعیت زیرساخ

سازمان

 سطح دو مدیریت شرایط اضطراريدبیر کمیته
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 حصول اطمینان از اطلاع تمامی اعضاي کمیته در رابطه با زمان و مکان برگزاري جلسات کمیته شرایط

اضطراري در حین عملیات مقابله 

 هاي عملیاتیتیمارتقاء سطح توانمندي

هاي تابعهو تصویب در کمیته و ابلاغ به شرکت ي اضطرارشرایط ها و راههاي مقابله با تدوین دستورالعمل/

ارائه سوابق و مدارك لازم در صورت نیاز 

با هماهنگی رئیس کمیته شرایط اضطراريهاي مقابله با سازماندهی و اعزام تیم

 ثبت و ضبط و گزارش کلیه وقایع و رویدادها  /اضطراريتهیه گزارش از چگونگی بروز شرایط

تنظیم جلسات و تهیه صورتجلسات کمیته شرایط اضطراري

 شرایط اضطراريارتباط نزدیک و موثر با اعضاي کمیته

  مشخص نمودن مناطق ایمن و عملیاتی بخ منظور جلوگیري از تجمع افراد غیر مجاز، متفرقه و فاقد

هاي تعیین شده  تجهیزات کافی در محل

سازمان منطقه ویژههاي عملیاتی تحت سرپرستی و تهیه گزارش و ارائه به مدیرعاملارزیابی عملکرد گروه

 سازمان منطقه ویژهعامل و گزارش به مدیري اضطرارشرایط برگزاري جلسات ارزیابی علل بروز حوادث و

و ي اضطرارشرایط هاي اجرائی مدیریت ، روشياضطرارشرایط مدیریت  بازنگري و تجدید نظر در نظام نامه

سازمان منطقه ویژهاخذ تایید از مدیرعاملها و دستورالعمل

 برقراري ارتباط با سازمان محیط زیست کشور یا اداره محیط زیست استان براي شرایط مقابله با       

...زیست محیطی، اطلاع رسانی، اخذ هشدار و  ي اضطرارشرایط 

شرایط و مقابله با بلایاي طبیعی براي شرایط مقابله با ي اضطرارشرایط باط با سامانه مدیریت برقراري ارت

طبیعی، اطلاع رسانیي اضطرار

 طبیعی جوي و دریایی جهت  ياضطرارشرایط برقراري ارتباط با سازمان هواشناسی براي شرایط مقابله با

اخذ هشدار و اطلاع رسانی

طبیعی و ناشی از ي اضطرارشرایط دریانوردي براي شرایط مقابله با نادر و برقراري ارتباط با سازمان ب

مخاطرات کشتیرانی و دریانوردي جهت اخذ هشدار و اطلاع رسانی

 برقراري ارتباط با موسسه ژئوفیزیک دانشگاه تهران و پژوهشگاه لرزه شناسی و مهندسی زلزله در شرایط

زلزله جهت اخذ هشدار و اطلاع رسانیطبیعی ناشی از ي اضطرارشرایط مقابله با 

و از طریق مدیریت  برقراري ارتباط با سازمان پدافند غیر عامل کشور با اطلاعHSE  ،شرکت ملی نفت ایران

خرابکاري : شامل(ت آفندي حاکم بر منطقه ویژه پارستهدیدا طیف هاي به روز در خصوصبراي اخذ داده

در راستاي شناسایی و پایش ) پرتوي و غیره- شیمیایی-زیستی صنعتی، تروریسم، تهاجم نظامی، تهدیدات

هاي تخصصی براي برنامه ریزي و مقابلههاي مورد نیاز به کارگروهتهدیدات و انتقال داده
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  :عضو اصلی - بهداشت و درمان صنعت نفت استان بوشهررییس - 10- 7

رژانس تنظیم و نهایی سازي سند واکنش در شرایط اضطراري پزشکی و او)MERP ( در تعامل با سند جامع

ارشد HSEواکنش در شرایط اضطراري منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس با همراهی و توافق با رئیس 

منطقه

 پایش و اطلاع رسانی به موقع حادثه در حوزه خدمات پیش بیمارستانی

 تحت نظر مستقیم و هماهنگی واکنش مناسب و موثر از طریق مدیریت به موقع جامع و موثر صحنه حادثه

.شرایط اضطراريمدیر ارشد شرایط اضطراري و بکارگیري سامانه فرماندهی / با فرمانده صحنه و مدیرکامل 

 تامین خدمات حفظ کننده حیات با استفاده از منابع موجود

و فوریت  انتقال فوري و صحیح مصدومین به مراکز درمانی تعیین شده بر اساس راهنماي مدیریت حوادث

هاي پزشکی در صنعت نفت ابلاغی وزارت نفت و رویه هاي عملیاتی مربوطه در انطباق با الزامات راهنماي 

-MOPمدیریت فوریت هاي پزشکی در صنعت نفت به شماره  HSED-GI-105

کشور جهت جلب همکاري آنها و پیگیري امور درمانی و اورژانس برقراري ارتباط با سایر مراکز درمانی 

مصدومان

ها، مراکز درمانی، هاي ارتباطاتی بیمارستانزیرساخت امکانات مورد نیاز جهت ارتقاء فراهم آوردن

...ها و آمبولانس

و نظارت بر خدمات این  ارتقاء سطح  کمی و کیفی خدمات امدادي و درمانی  در  مراکز پزشکی منطقه

مراکز در شرایط اضطراري

هاي مدیریت درمان و بیمارستان هاي صنعت نفت جهت مشارکت در برنامه هماهنگی با مراکز بهداشت و

صنعت نفت در سراسر کشورشرایط اضطراري 

  ینمسئولمعرفی آنان به بکارگیري کارکنان کافی از قبیل پزشک، پرستار و امدادگر در تیم هاي امدادي و

رکت ها در مناطقشي اضطرار تیریمد يها تهیکم/ستاد 

هاي امداد پزشکی به محل حوادثم گروهدستور اعزا

در صورت نیاز اعزام مصدومین به  مراکز پزشکی خارج از منطقه

خصوصی در شهرهایی که فاقد بیمارستان نفت می / قرارداد با بیمارستان هاي دولتی مشخص نمودن و عقد

هارکتشي اضطرارشرایط تیریمد يها تهیکمبه باشد و معرفی این بیمارستان ها 

 نطقهمشرایط اضطراري سطح دو تیریمد کمیتهارائه گزارش از موارد تلفات و وضعیت مصدومان به
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سکیر ياستاندارد و بر مبنا يپرسنل بهداشت و درمان بر اساس دستورالعمل ها يآموزش و توانمندساز 

) يندیرفرایو غ يندیاعم از فرا(بارز منطقه يها

  :یعضو اصل - ارشد  رئیس حراست- 11- 7

شرایط اضطراريبرقراري نظم در محل بروز  در خصوصلازم  هايهماهنگی

 شرایط اضطراريسازماندهی و بسیج نیروهاي تحت امر جهت کنترل رفت و آمد افراد به محل

 سطح دو ياضطرار تیریمد کمیتههدایت گروههاي امدادي خارج از منطقه با هماهنگی

هاي امنیتیامنیتی در خصوص اعمال کنترل/ انتظامی/ هنگی با نیروهاي نظامیهما

 کنترل راههاي ارتباطی و ورود و خروج افراد و امنیت در صحنه حادثه و تاسیسات

حادثهصحنه منتهی به مسیرهاي کنترل

 تخلیه شرکت یا منطقه اطمینان از تسهیل در تردد نیروهاي امدادي و فرایند

 ارتباط با نیروهاي امنیتی در صورت لزوم

امین نیرو در صورت نیاز ت

  

  :آوري اطلاعات و ارتباطاترئیس فن - 12- 7

هماهنگی لازم در خصوص پایدار سازي ارتباطات در سطح منطقه

هاي امنیتی در شبکه مخابراتی منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس و استقرار سامانه پیشگیري و ایجاد لایه

شرایط اضطراريو  مقابله با شنود در ارتباطات در شرایط عادي

تهیه و در اختیار گذاشتن بی سیم به تعداد کافی و با برد مناسب در واحد هاي عملیاتی

 تجهیز مرکز کنترل به وسایل ارتباطی لازم

 نصب،تست،توزیع و حفظ تجهیزات ارتباطی

ایجاد سامانه ارتباطی ویژه)Hot line (من براي براساس راهنماي ایجاد سامانه مخابراتی ایمن و ا

)در دست تهیه(در سطح منطقه ویژه پارساضطراري شرایط 

 اضطراري سایبري در سطح منطقههماهنگی لازم در خصوص اعلام شرایط

 سایبريشرایط اضطراري منطقه در خصوص شرایط اضطراري مشورت به مدیر ارشد

 يسایبري منطقه براي پایش و مقابله حملات سایبر) قرارگاه(فعال سازي مرکز

 برقراري ارتباط با قرارگاه سایبري سازمان پدافند غیر عامل کشور براي اخذ پشتیبانی فنی، هشدار و آگاه

سازي

ارتباط با پلیس فتا در خصوص جرایم سایبري و مقابله مشترك يبرقرار
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ب منطقه، به اصحا ین ذیربطمسئولهاي صحیح و درست از طریق ایجاد زیرساخت مناسب براي انتقال داده

ها و اخبار در شرایط مختلف خطر فراهم رسانه، در این خصوص باید بستر ایمن و امن براي انتقال داده

. باشد و امکان ایجاد اختلال و تغییر خبر میسر نگردد

هاي معتبر در شرایط قطع ارتباط ایجاد زیرساخت ماهواره اي براي دریافت اخبار و اطلاعات از رسانه

طقه با فضاي بیرون، براي اطلاع از اخبار بیرونی منطقه ویژهمخابراتی مستقیم من

  

  )سطح دو مدیریت شرایط اضطراريکمیته سخنگوي  (روابط عمومی سازمان منطقه ویژه رئیس–13- 7

 ریاست ارشدشرایط اضطراريایجاد دفتر رسانه با هماهنگی مدیر ارشد ،HSE منطقه ویژه و رئیس فن-

آوري اطلاعات و ارتباطات

هاي عمومی و پاسخ گویی و اطلاع رسانی  لازم براي حضور نمایندگان رسانهو هماهنگی ریزي تدوین برنامه

شرایط اي اتاق مدیریت از پیش تعیین شده در فضاي رسانهدر محل  به رسانه ها و مراجعین و غیره 

مدیر ارشد شرایط اضطراري / مدیر، در هماهنگی کامل با اضطراري

 هاي عمومی و فضاي مجازي و مدیریت شایعات و اطلاع رسانی بموقع پایش رسانه

 تنظیم و تدوین متون اولیه خبري و گزارشی در قالب انواع اخبار، بولتن، اطلاعات در فضاي مجازي جهت

منطقه و اخذ تایید ارشد منطقه و ریاست حراست ارشد HSE، ریاست شرایط اضطراريارائه به مدیر ارشد 

حسب سلسله مراتب جهت ارائه به اصحاب رسانه برحسب کانالهاي ارتباطی امن و ایمن تعریف از ایشان بر

آوري اطلاعات و ارتباطاتشده از سوي رئیس فن

متنوع در منطقه برحسب شرایط اضطراريهاي مختلف برحسب هاي اجراي خبري در رسانهتنظیم برنامه

منطقه ویژه شرایط اضطراريو با مجوز از مدیر ارشد سناریوهاي از پیش تعیین شده ابلاغ و نشر خبر 

پارس

هایی که از نظر سازمان منطقه ویژه پارس معتبر هستند و اخذ ها و خبرگزاريتهیه و تنظیم فهرست رسانه

در ارائه اطلاعات به آنها)منطقه (سطح دو شرایط اضطراريمجوز رسمی از مدیر ارشد 

 جهت سنجش برنامه انتقال اخبار صحیح و موثق  مختلفایط اضطراريشرمربوط به مانورهاي مشارکت در

در زمان کوتاه و مطمئن

  مستند سازي صحنه حادثه و اقدامات عملیات کنترل  
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  :استانداردها، مراجع و مدارك مرتبط-8

مراجع و مدارك بالادستی این دستورالعمل عبارتند از:  

ی نفت ایرانشرکت ملشرایط اضطراري نظام نامه مدیریت - 

سند سیاست جامع دفاعی منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس- 

و پدافند غیر عامل منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارسشرایط اضطراري راهنماي مدیریت - 

HSE-W-03-06-11کی و اورژانس در سطح منطقه ویژه به کد سند واکنش در شرایط اضطراري پزش- 

ر سطح منطقه ویژه پارسزیابی آن دراهنماي اجراي مانور و ار- 

 يو انرژ ياقتصاد ژهیعامل منطقه و ریو پدافند غ HSEيها سکیر تیریو مد ییدستورالعمل شناسا- 

HSE-W-03-06-06(01)با کدویرایش اول - پارس

در سطح منطقه ویژه پارساضطراري راهنماي ایجاد سامانه مخابراتی ایمن و امن براي شرایط - 

بارتند ازاستانداردها و مراجع ع:

  

- ISO 31000, Risk Management - Principles and Guidelines
- ISO/IEC 31010, Risk management - Risk assessment techniques
- ISO/IEC Guide 73, Risk management – Vocabulary
- ISO 22301, Societal security – Business continuity management systems - Requirements
- BS 25999-1, Business continuity management - Code of practice, British Standards 

Instirution (BSI)
- BS 25999-2, Business continuity management - Specification, British Standards Instirution 

(BSI)
- USA NFPA 1600 - Standard on Disaster / Emergency Management and Business
- FEMA Incident Command System resources (ICS series)
- U.S. The National Incident Management System (NIMS)
- Canadian Standards Association CAN/CSA-7731-M95 National Standard Emergency 

Planning for Industry
- BP Introduction to the Incident Command System, by: Keith Benton MPH, REHS, CBCP 

BP Westlake Campus Business Crisis & Continuity Advisor
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  :سوابق و بازنگري-9

سازمان ارشد HSEشرایط اضطراريمدیریت  سوابق حاصل از اجراي این دستورالعمل در اداره پدافند غیرعامل و

ماه یکبار مورد بازنگري قرار  شششود و این دستورالعمل بصورت هر منطقه ویژه اقتصادي انرژي پارس نگهداري می

.خواهد گرفت

داشته باشیم، لازم است شرایط اضطراريوقوع ماهه، حوادث منجر به ششاز یک دوره زمانی چنانچه قبل : توجه

هاي فنی و تخصصی در این دستورالعمل و سایر مدارك ، پس از تحلیلشرایطهاي این یج و دست یافتهکه نتا

  .مرتبط اثر داده شوند

سوابق تغییرات در این دستورالعمل باید به صورت منظم و مرتبط نگهداري شده و هرگونه تغییري در این : توجه

هاي سند اي از این تغییرات در بخش پیوسترت نیاز خلاصهسند، با ذکر دلایل و تاریخچه آن ثبت شوند و در صو

  .ري جلوگیري شودکاهاي مجدد در آینده، از تکرار و دوبارهمنعکس گردد تا در صورت نیاز به بازنگري

اسناد  در بازنگري مسئولبرحسب تصمیم مدیریت (ترهاي زمانی طولانیهاي متعدد، در بازهپس از بازنگري: توجه

لازم است که نتایج و تجارب حاصله به صورت یک راهنما براي انجام تغییرات سند در ) رایط اضطراريشمدیریت 

  .تجربی موثق و آزموده شده، مبناي تغییرات آتی قرار گیرد -هاي دانشیآمده و این تجارب در قالب یافته

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  )PSEEZ(س سازمان منطقه ویژه اقتصادي انرژي پار )IMS(سیستم یکپارچه مدیریت 
  ژه اقتصادي انرژي پارسشرایط اضطراري منطقه وی ارشد سیستم مدیریت:عنوان 
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  : ها پیوست–10

  منطقه ویژه اقتصادي پارس درشرایط اضطراريارشد مدیریت ساختار

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


